TIÊU CHUẨN ĐÁNH GIÁ HỒ SƠ ĐĂNG KÝ THỬ NGHIỆM GIẢI PHÁP PHẦN MỀM QUẢN LÝ HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ TẠI CƠ QUAN THUẾ
1. Tiêu chuẩn đánh giá về năng lực và kinh nghiệm:

· Đơn vị được đánh giá là đạt về năng lực và kinh nghiệm khi đáp ứng tất cả các tiêu chuẩn đánh giá theo bảng dưới đây.
· Đối với đơn vị liên danh thì năng lực, kinh nghiệm được xác định bằng tổng năng lực, kinh nghiệm của các thành viên liên danh song phải bảo đảm từng thành viên liên danh đáp ứng năng lực, kinh nghiệm đối với phần việc mà thành viên đó đảm nhận trong liên danh; nếu bất kỳ thành viên nào trong liên danh không đáp ứng về năng lực, kinh nghiệm thì đơn vị liên danh được đánh giá là không đáp ứng yêu cầu. 

· Nguyên tắc đánh giá năng lực, kinh nghiệm:

· Tổng số năm kinh nghiệm làm việc: Là tổng số năm (1 năm = 12 tháng) nhân sự đã làm việc được tính từ thời điểm tốt nghiệp đại học (đúng chuyên ngành) đến thời điểm đăng ký tham gia thử nghiệm.
· Các chuyên ngành CNTT là một trong các ngành sau: Tin học, Điện tử tin học, Khoa học máy tính, Truyền thông và mạng máy tính, Kỹ thuật phần mềm, Hệ thống thông tin, Công nghệ thông tin, An toàn thông tin, Công nghệ kỹ thuật máy tính, Công nghệ truyền thông, Hệ thống thông tin quản lý, Kỹ thuật máy tính, Tin học ứng dụng, Toán ứng dụng và các ngành thuộc nhóm ngành Máy tính, Công nghệ thông tin, Sư phạm Tin học, Điện tử - Viễn thông.

· Hiệu lực chứng chỉ: Trường hợp trên chứng chỉ có ghi thời điểm hết hiệu lực thì hiệu lực trên chứng chỉ phải sau thời điểm kết thúc thời gian thử nghiệm. Trường hợp trên chứng chỉ không ghi thời điểm hết hiệu lực, đơn vị phải cung cấp tài liệu chứng minh chứng chỉ có hiệu lực tối thiểu đến hết thời gian thử nghiệm.
· Bảng tiêu chuẩn đánh giá năng lực, kinh nghiệm:

	Mục
	Mô tả yêu cầu
	Tiêu chí đánh giá đạt
	Nội dung đánh giá (Đạt/ Không đạt)
	Ghi chú

	A1
	 Yêu cầu về năng lực, kinh nghiệm của đơn vị đăng ký tham gia thử nghiệm
	 
	 
	 

	A1.1
	Yêu cầu về kết quả hoạt động tài chính:
	 
	 
	 

	A1.1.1
	  Lịch sử không hoàn thành hợp đồng: Từ ngày 01/01/2017 đến thời điểm đăng ký, đơn vị không có hợp đồng không hoàn thành. 
	Cam kết không có hợp đồng không hoàn thành trong thời gian từ ngày 01/01/2017 đến thời điểm đăng ký
	 
	Hợp đồng không hoàn thành bao gồm:
- Hợp đồng bị chủ đầu tư kết luận không hoàn thành và đơn vị thực hiện không phản đối;
- Hợp đồng bị chủ đầu tư kết luận  không hoàn thành, không được đơn vị thực hiện chấp thuận nhưng đã được trọng tài hoặc tòa án kết luận theo hướng bất lợi cho đơn vị thực hiện.

	A1.1.2
	Có cung cấp bản sao công chứng Báo cáo kiểm toán của báo cáo tài chính các năm 2017, 2018, 2019 và bản sao công chứng một trong các tài liệu sau đây:

· Tờ khai tự quyết toán thuế (thuế thu nhập doanh nghiệp) có xác nhận của cơ quan thuế về thời điểm đã nộp tờ khai (trường hợp nộp tờ khai qua mạng internet thì nộp bản in thư xác nhận đã nộp tờ khai của cơ quan thuế qua hệ thống email để gửi kèm) trong năm 2017, 2018, 2019.

· Văn bản xác nhận của cơ quan quản lý thuế (xác nhận số nộp cả năm) về việc thực hiện nghĩa vụ nộp thuế trong năm 2017, 2018, 2019. 

· Biên bản kiểm tra quyết toán thuế năm 2017, 2018, 2019.
	Có cung cấp tài liệu đáp ứng theo yêu cầu
	 

 

 

 
	 

 

 

 

	A1.1.3
	Giá trị tài sản ròng của đơn vị trong năm 2019 phải dương.
	Kiểm tra thông tin đáp ứng trên BCTC năm 2019
	 
	 

	A1.1.4
	Doanh thu bình quân hàng năm từ hoạt động sản xuất, kinh doanh đồng trong vòng 03 năm gần đây (năm 2017, 2018, 2019): Doanh thu bình quân hàng năm tối thiểu là 75 tỷ đồng, lợi nhuận sau thuế không âm. 
	Kiểm tra thông tin đáp ứng trên BCTC năm 2017, 2018, 2019
	 
	 

	A1.2
	Yêu cầu về kinh nghiệm hoạt động trong lĩnh vực CNTT: 
	 
	 
	 

	A1.2.1
	  Đơn vị đăng ký thử nghiệm phải có tối thiểu 05 năm hoạt động trong lĩnh vực CNTT.
	Có cung cấp tài liệu đáp ứng theo yêu cầu
	 
	Hồ sơ chứng minh bằng hợp đồng hoặc tài liệu tương đương.
Trong đó: Với các hợp đồng mà đơn vị đã tham gia với tư cách là thành viên liên danh hoặc nhà thầu phụ thì chỉ tính giá trị phần việc do nhà thầu thực hiện.

	A1.2.2
	  Kinh nghiệm về triển khai hệ thống phần mềm tương tự:
	 
	 
	

	A1.2.2.1
	  Đã triển khai hệ thống phần mềm ứng dụng công nghệ thông tin cho tối thiểu 10 tổ chức trong đó có tối thiểu 01 hệ thống trao đổi dữ liệu điện tử giữa các tổ chức hoặc các chi nhánh của một tổ chức với nhau.
	Có cung cấp tài liệu đáp ứng theo yêu cầu
	 
	

	A1.2.2.2
	  Đã triển khai 02 hợp đồng phần mềm có phạm vi quy mô toàn quốc (mỗi hợp đồng có giá trị tối thiểu là 35 tỷ đồng) hoặc có 01 hợp đồng có giá trị tối thiểu là 35 tỷ đồng và các hợp đồng khác (tổng giá trị các hợp đồng này có giá trị tối thiểu là 35 tỷ đồng). Các hợp đồng cung cấp tại yêu cầu này phải có nội dung xây dựng hoặc nâng cấp và triển khai ứng dụng công nghệ thông tin mà đơn vị đã hoàn thành toàn bộ hoặc hoàn thành ít nhất 80% khối lượng của hợp đồng với tư cách là nhà thầu chính (độc lập hoặc thành viên liên danh). 
	Có cung cấp tài liệu đáp ứng theo yêu cầu
	 
	

	A1.3
	Yêu cầu về năng lực, kinh nghiệm của nhân sự tham gia triển khai thử nghiệm
	 
	 
	 

	A1.3.1
	Yêu cầu chung: Tổng số nhân sự tham gia thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử: 80 nhân sự. Trong đó:
- Có 01 nhân sự chủ trì tổ chức triển khai thử nghiệm.
- Có 49 nhân sự tham gia nghiên cứu, xây dựng giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử.
- Có 30 nhân sự tham gia triển khai và hỗ trợ sau triển khai.
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.2
	Nhân sự chủ trì tổ chức triển khai thử nghiệm:
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.2.1
	  Tốt nghiệp đại học chuyên ngành CNTT.
	 
	 
	 

	A1.3.2.2
	  Có 10 năm (120 tháng) kinh nghiệm làm việc.
	 
	 
	 

	A1.3.2.3
	  Đã tham gia quản trị 02 dự án/hợp đồng phát triển hoặc nâng cấp hoặc triển khai hệ thống CNTT (chứng minh bằng hợp đồng hoặc các tài liệu tương đương).
	 
	 
	 

	A1.3.3
	Nhân sự nghiên cứu, xây dựng giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử
	
	 
	 

	A1.3.3.1
	  Tốt nghiệp đại học chuyên ngành CNTT.
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.3.2
	  Có 01 nhân sự chủ chốt có 05 năm (60 tháng) kinh nghiệm làm việc, đã tham gia 01 hợp đồng/dự án ở vị trí nghiên cứu, xây dựng giải pháp hoặc phân tích hoặc thiết kế phần mềm (chứng minh bằng hợp đồng hoặc các tài liệu tương đương).
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.3.3
	  Trong các nhân sự tham gia nghiên cứu, xây dựng giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử, có nhân sự đáp ứng các yêu cầu sau:
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.3.3.1
	  05 nhân sự có 3 năm (36 tháng) kinh nghiệm làm việc, có kinh nghiệm thiết kế hoặc lập trình trên nền tảng framework spring boot hoặc tương tương.
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	Năng lực, kinh nghiệm của nhân sự được chứng minh bằng hợp đồng hoặc các tài liệu tương đương.

	A1.3.3.3.2
	  01 nhân sự có chứng chỉ phát triển Cassandra hoặc tương đương.
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	

	A1.3.3.3.3
	  01 nhân sự có chứng chỉ quản trị Cassandra hoặc tương đương (có thể trùng với các nhân sự trong nhóm).
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	

	A1.3.4
	Nhân sự triển khai, hỗ trợ sau triển khai
	
	 
	 

	A1.3.4.1
	 Tốt nghiệp đại học chuyên ngành CNTT. 
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.4.2
	 Có 01 năm (12 tháng) kinh nghiệm làm việc.
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.4.3
	  Có 01 nhân sự chủ chốt có 05 năm (60 tháng) kinh nghiệm làm việc, đã tham gia 01 hợp đồng/dự án ở vị trí triển khai hệ thống phần mềm (chứng minh bằng hợp đồng hoặc các tài liệu tương đương).
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.4.4
	  Trong các nhân sự tham gia triển khai, hỗ trợ sau triển khai, có nhân sự đáp ứng các yêu cầu sau:
	Có cam kết cung cấp nhân sự đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A1.3.4.4.1
	  02 nhân sự triển khai hạng mục máy chủ có 3 năm (36 tháng) kinh nghiệm làm việc. Trong đó có 01 nhân sự đã tham gia triển khai dự án/hợp đồng có nội dung triển khai máy chủ ảo hóa, 01 nhân sự có chứng chỉ về VMware Certified Professional hoặc tương đương (nhân sự có thể trùng nhau).
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	Năng lực, kinh nghiệm của nhân sự được chứng minh bằng hợp đồng hoặc các tài liệu tương đương.

	A1.3.4.4.2
	  02 nhân sự triển khai hạng mục sao lưu dữ liệu có 3 năm (36 tháng) kinh nghiệm làm việc. Trong đó có 01 nhân sự đã tham gia triển khai dự án/hợp đồng có nội dung cung cấp thiết bị sao lưu hoặc lưu trữ, 01 nhân sự có chứng chỉ về quản trị/thiết kế/giải pháp hệ thống lưu trữ hoặc sao lưu của các hãng HPE, DELL EMC hoặc tương đương (nhân sự có thể trùng nhau). 
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	

	A1.3.4.4.3
	  02 nhân sự triển khai hạng mục thiết bị Network và Security có 3 năm (36 tháng) kinh nghiệm làm việc. Trong đó có 01 nhân sự đã tham gia triển khai dự án/hợp đồng có nội dung cung cấp thiết bị Network hoặc security, 01 nhân sự có chứng chỉ CCNP hoặc tương đương (nhân sự có thể trùng nhau). 
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	

	A1.3.4.4.4
	   02 nhân sự triển khai hạng mục CSDL có 3 năm (36 tháng) kinh nghiệm làm việc, trong đó có 01 nhân sự có chứng chỉ phát triển Cassandra hoặc tương đương.
	Có đề xuất nhân sự cụ thể và tài liệu chứng minh đáp ứng yêu cầu
	 
	

	A2
	Cam kết triển khai giải pháp thử nghiệm: Đơn vị đăng ký có cam kết về việc tổ chức triển khai giải pháp thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử, trong đó có các nội dung sau:
	 
	 
	 

	A2.1
	Cam kết bố trí nguồn lực tham gia triển khai đáp ứng yêu cầu tại mục 4 Phụ lục yêu cầu về thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế
	Có cam kết đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A2.2
	Cam kết về thời gian triển khai thử nghiệm đáp ứng yêu cầu tại mục 3 Phụ lục yêu cầu về thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế
	Có cam kết đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A2.3
	Đơn vị đăng ký chịu mọi chi phí phát sinh trong quá trình thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử (nếu có)
	Có cam kết đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A2.4
	Thông tin dữ liệu hình thành trong quá trình thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử là tài sản của Tổng cục Thuế. Đơn vị cung cấp giải pháp thử nghiệm cam kết chuyển giao đầy đủ các thông tin, dữ liệu hình thành cho Tổng cục Thuế khi kết thúc thời gian thử nghiệm.
	Có cam kết đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	A2.5
	Đơn vị cung cấp giải pháp thử nghiệm cam kết bảo mật thông tin, dữ liệu liên quan đến việc triển khai phần mềm quản lý hóa đơn điện tử và không được phép cung cấp cho bên thứ 3 khi không có sự đồng ý của Tổng cục Thuế bằng văn bản.
	Có cam kết đáp ứng yêu cầu
	 
	 


2. Tiêu chuẩn đánh giá về yêu cầu kỹ thuật:

· Đơn vị có hồ sơ đăng ký đáp ứng yêu cầu tại Mục 1 sẽ được đánh giá tiếp tại mục 2.
· Mỗi đầu mục yêu cầu kỹ thuật bao gồm các dòng chỉ tiêu kỹ thuật. Trong mỗi dòng chỉ tiêu kỹ thuật có các tiêu chí kỹ thuật chi tiết. Mỗi đầu mục yêu cầu kỹ thuật có những chỉ tiêu kỹ thuật cơ bản cần tối thiểu phải đáp ứng và được đánh dấu * tại cột “Mục - Tiêu chí tổng quát” trong bảng dưới đây. Các chỉ tiêu kỹ thuật cơ bản này gọi là tiêu chí tổng quát. Các đề xuất của đơn vị đăng ký phải được mô tả trong Đề án trình bày giải pháp kỹ thuật của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế và các cam kết thực hiện. 

· Đánh giá theo phương pháp chấm điểm. Mỗi đơn vị đăng ký chỉ được đề xuất 01 phương án kỹ thuật. Việc đánh giá về giải pháp kỹ thuật theo thang điểm tối đa là 1000 điểm, điểm tối thiểu là 827 điểm. 

· Đơn vị đăng ký phải cung cấp tài liệu (tài liệu của đơn vị, văn bằng, chứng chỉ, hợp đồng, ....) để chứng minh cho đề xuất kỹ thuật của đơn vị.

· Hồ sơ đăng ký được đánh giá đạt về yêu cầu kỹ thuật phải đáp ứng tất cả các điều kiện sau:

· Hồ sơ đăng ký có tổng số điểm bằng hoặc vượt mức điểm yêu cầu tối thiểu là: 827 điểm;

· Điểm của mỗi tiêu chí tổng quát bằng hoặc vượt mức điểm yêu cầu tối thiểu của tiêu chí tổng quát đó.

· Sau khi đánh giá hồ sơ đăng ký, Tổng cục Thuế lập danh sách xếp hạng theo điểm đánh giá đối với các đơn vị đăng ký được đánh giá là đạt về yêu cầu kỹ thuật.
· Bảng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật:
	Mục
	Mô tả yêu cầu
	Mô tả yêu cầu được đánh giá đạt điểm tối thiểu
	Điểm đáp ứng tối thiểu
	Điểm cộng tối đa
	Điểm tối đa
	Nội dung đáp ứng được cộng điểm

	Mã mục
	Tiêu chí tổng quát
	
	
	
	
	
	

	I
	 
	ĐÁNH GIÁ HỒ SƠ ĐĂNG KÝ
	 
	             827 
	             173 
	          1.000 
	 

	B1
	 
	Nhận thức về mục đích, phạm vi, nội dung thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế
	Đơn vị trình bày được hiểu biết về mục đích, phạm vi, nội dung thử nghiệm theo yêu cầu
	           80 
	0
	         80 
	 

	B1.1
	 
	Mục đích thử nghiệm
	 
	20
	 
	20
	 

	B1.2
	 
	Phạm vi, quy mô thử nghiệm
	 
	20
	 
	20
	 

	B1.3
	 
	Yêu cầu thử nghiệm
	 
	20
	 
	20
	 

	B1.4
	 
	Hiểu biết và phân tích, đánh giá hiện trạng các phần mềm ứng dụng CNTT triển khai trong ngành Thuế có liên quan đến phạm vi thử nghiệm
	 
	20
	 
	20
	 

	B2
	 
	Yêu cầu chức năng của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan Thuế
	 
	          307 
	            93 
	          400 
	 

	B2.1
	 
	Yêu cầu chức năng đối với Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế
	 
	64
	16
	80
	 

	B2.1.1
	*
	Gửi tờ khai đăng ký hoặc thay đổi thông tin đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử đến cơ quan thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	12
	3
	15
	Cộng 3 điểm nếu trình bày thêm chức năng lập đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử trên cổng thông tin điện tử của cơ quan thuế

	B2.1.2
	 
	Gửi đề nghị cấp hóa đơn có mã của cơ quan thuế theo từng lần phát sinh
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	7
	3
	10
	Cộng 3 điểm nếu trình bày thêm chức năng lập đề nghị cấp hóa đơn có mã của cơ quan thuế theo lần phát sinh trên cổng thông tin điện tử của cơ quan thuế

	B2.1.3
	 
	Lập hóa đơn điện tử (hóa đơn giá trị gia tăng, hóa đơn bán hàng) theo từng lần phát sinh.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	20
	5
	25
	Cộng 5 điểm nếu trình bày thêm chức năng lập cho loại hóa đơn khác

	B2.1.4
	 
	Tra cứu thông báo của cơ quan thuế gửi tới NNT.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	5
	 
	5
	 

	B2.1.5
	*
	Tra cứu thông tin hóa đơn điện tử.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	5
	15
	Cộng 5 điểm nếu trình bày thêm chức năng tra cứu hóa đơn điện tử với trường hợp NNT là người mua hàng (tra cứu hóa đơn đầu vào)

	B2.1.6
	 
	Tiếp nhận thông tin, thông báo về triển khai hoá đơn điện tử của cơ quan thuế, các tài liệu hướng dẫn sử dụng, thông tin hỗ trợ, trợ giúp sử dụng phần mềm quản lý hoá đơn điện tử của Tổng cục Thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B2.2
	 
	Yêu cầu chức năng đối với Cổng kết nối của Tổng cục Thuế để tiếp nhận và xử lý hóa đơn điện tử từ tổ chức cung cấp dịch vụ hóa đơn điện tử hoặc doanh nghiệp/tổ chức kết nối trực tiếp với cơ quan thuế
	 
	75
	25
	100
	 

	B.2.2.1
	 
	Quản lý thông tin kết nối, thông tin cấu hình kỹ thuật của các đơn vị/tổ chức kết nối với cơ quan thuế
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	15
	5
	20
	Cộng 5 điểm nếu trình bày được cụ thể phương pháp cấu hình kỹ thuật của các đơn vị/tổ chức kết nối với cơ quan thuế

	B.2.2.2
	*
	Thực hiện truyền, nhận, đối soát dữ liệu giữa các đơn vị/tổ chức kết nối với cơ quan thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	60
	20
	80
	Cộng 20 điểm nếu trình bày được cụ thể giải pháp đảm bảo việc kiểm soát dữ liệu truyền, nhận được chính xác, đầy đủ 

	B2.3
	 
	Yêu cầu chức năng về xử lý dữ liệu hoá đơn điện tử dành cho cán bộ thuế
	 
	148
	52
	200
	 

	B2.3.1
	*
	Tiếp nhận, xử lý đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử; quản lý thông tin liên quan của NNT đến việc sử dụng hóa đơn điện tử (NNT ngừng sử dụng hoá đơn hoặc thay đổi hình thức sử dụng hoá đơn từ không có mã cơ quan thuế thành có mã của cơ quan thuế do các hành vi vi phạm trong quá trình thực hiện nghĩa vụ về thuế,…
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	30
	10
	40
	Cộng 10 điểm nếu trình bày được cụ thể phương pháp xử lý các dữ liệu tác nghiệp khi nhận từ các ứng dụng tác nghiệp của cơ quan thuế

	B2.3.2
	*
	Tiếp nhận, xử lý và cấp mã cho hóa đơn có mã của cơ quan thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	30
	10
	40
	Cộng 10 điểm nếu  trình bày cụ thể về giải pháp cấp mã cho hóa đơn có mã của cơ quan thuế

	B2.3.3
	*
	Tiếp nhận và xử lý dữ liệu hóa đơn đối với hóa đơn không có mã của cơ quan thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	30
	10
	40
	Cộng 10 điểm nếu trình bày được cụ thể giải pháp kiểm tra dữ liệu hóa đơn định kỳ

	B2.3.4
	*
	Tiếp nhận và xử lý thông báo hóa đơn điện tử có sai sót.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	30
	10
	40
	Cộng 10 điểm nếu trình bày được giải pháp kiểm tra các hóa đơn giải trình theo một thông báo hóa đơn cần rà soát của cơ quan thuế 

	B2.3.5
	 
	Tra cứu dữ liệu hóa đơn điện tử.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	14
	6
	20
	Cộng 6 điểm nếu trình bày được giải pháp tra cứu hóa đơn đầu vào của NNT

	B2.3.6
	 
	Lập báo cáo tổng hợp, thống kê, chi tiết về triển khai hóa đơn điện tử.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	14
	6
	20
	Cộng 6 điểm nếu đề xuất được thêm các báo cáo phục vụ việc vận hành hệ thống

	B2.4
	 
	Yêu cầu chức năng về quản trị phần mềm
	 
	20
	0
	20
	 

	B2.4.1
	 
	Quản lý danh mục, cấu hình phần mềm, quản lý người sử dụng, quản lý biểu mẫu, thông báo.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B2.4.2
	 
	Phân quyền và quản lý cho cán bộ thuế, người bán, người mua,…xử lý, khai thác, tra cứu thông tin.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B3
	 
	Yêu cầu phi chức năng
	 
	          192 
	              8 
	          200 
	 

	B3.1
	 
	Yêu cầu về hiệu năng phần mềm: 
	 
	25
	 
	25
	 

	B3.1.1
	*
	Số lượng người dùng phần mềm quản lý hóa đơn điện tử: 2.000 cán bộ thuế.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	15
	 
	15
	 

	B3.1.2
	 
	Số lượng người dùng đồng thời: 400 người dùng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B3.2
	 
	Yêu cầu về mỹ thuật, kỹ thuật cần đạt được của các giao diện chương trình
	 
	14
	 
	14
	 

	B3.2.1
	 
	  Sử dụng ngôn ngữ tiếng Việt trên giao diện.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.2
	 
	  Các biểu tượng và phím nóng phải được thống nhất trong toàn bộ chương trình.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.3
	 
	  Font chữ: Sử dụng bộ chữ Unicode chuẩn TCVN6909:2001.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.4
	 
	  Khuôn dạng hiển thị ngày DD/MM/YYYY và căn giữa.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.5
	 
	  Các trường thể hiện dữ liệu kiểu text căn bên trái.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.6
	 
	  Các trường thể hiện dữ liệu kiểu số căn bên phải, dùng dấu ‘.’ để ngăn cách giữa hàng triệu và hàng nghìn, dùng dấu ‘,’ để thể hiện phần thập phân.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.7
	 
	  Số tiền bằng chữ: Linh (cho linh và lẻ); Nghìn (cho nghìn hoặc ngàn).
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.8
	 
	  Các màn hình hỏi đáp điều kiện lọc báo cáo cũng phải thống nhất với nhau.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.9
	 
	  Có thông báo về khổ giấy và chiều giấy trước khi in báo cáo.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.10
	 
	  Giao diện phải hỗ trợ tối đa sử dụng các chức năng bằng bàn phím máy tính.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.11
	 
	  Các màn hình nhập và cập nhật dữ liệu về cơ bản phải thống nhất về các thao tác trên bàn phím cũng như về màu sắc, phông chữ.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.12
	 
	  Ứng dụng cho phép sử dụng phím Tab để di chuyển và focus chuột lần lượt (theo thứ tự từ trái sang phải, từ trên xuống dưới) đến các ô dữ liệu trên cùng 1 màn hình/ giao diện.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.13
	 
	  Thông tin trên các nhãn, tiêu đề (label) không được viết tắt (trừ 1 số trường hợp label quá dài hoặc giao diện quá nhiều trường thông tin).
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.2.14
	 
	  Đối với ứng dụng được tùy chỉnh từ hệ thống có sẵn (customise), giao diện các nhãn, tiêu đề, nút (label, title, button...) phải dịch sang tiếng việt đảm bảo rõ nghĩa.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.3
	 
	Các yêu cầu cần đáp ứng về thời gian xử lý, độ phức tạp xử lý của các chức năng phần mềm
	 
	33
	 
	33
	 

	B3.3.1
	 
	Yêu cầu về xử lý theo thời gian thực: Hỗ trợ khả năng xử lý và phân tích theo thời gian thực đối với khối lượng dữ liệu dự kiến sử dụng trong thời gian thử nghiệm là 1,6 tỷ hoá đơn, trong đó:
+ Số lượng hoá đơn chuyển đầy đủ nội dung đến cơ quan thuế là 0,5 tỷ. 
+ Số lượng hoá đơn gửi theo bảng tổng hợp dữ liệu đến cơ quan thuế là 1,1 tỷ. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B3.3.2
	 
	Yêu cầu về thời gian timeout của hệ thống là 15 phút khi người dùng không sử dụng (active) vào phần mềm.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3
	 
	Yêu cầu về khả năng xử lý dữ liệu
	 
	21
	 
	21
	 

	B3.3.3.1
	 
	Thời gian truy cập chức năng trên giao diện phần mềm: Không quá 5 giây.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.2
	 
	Thời gian đáp ứng khi chọn tham số cần nhập: Không quá 5 giây.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.3
	 
	Thời gian phản hồi thông tin khi nhập dữ liệu trực tiếp trên giao diện chức năng: Không quá 05 giây.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.4
	 
	Thời gian ghi dữ liệu sau khi người sử dụng nhập đầy đủ dữ liệu đầu vào: Không quá 10 giây.  
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.5
	 
	Thời gian hiển thị kết quả tra cứu dữ liệu chi tiết của 01 NNT (theo dữ liệu đầu vào) sau khi người sử dụng nhập đầy đủ điều kiện tra cứu và thực hiện tra cứu dữ liệu: Không quá 10 giây. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.6
	 
	Thời gian hiển thị báo cáo tổng hợp dữ liệu trong khoảng thời gian 01 tháng sau khi người sử dụng nhập đầy đủ tham số in và thực hiện in/kết xuất báo cáo của 01 NNT không quá 30 giây; báo cáo của 01 cơ quan thuế không quá 02 phút; báo cáo trên phạm vi toàn quốc không quá 05 phút.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.7
	 
	Thời gian hiển thị báo cáo tổng hợp dữ liệu trong khoảng thời gian 01 năm sau khi người sử dụng nhập đầy đủ tham số in và thực hiện in/kết xuất báo cáo của 01 NNT không quá 60 giây; báo cáo của 01 cơ quan thuế không quá 05 phút; báo cáo trên phạm vi toàn quốc không quá 10 phút. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	3
	 
	3
	 

	B3.3.3.8
	 
	Thời gian tiếp nhận và phản hồi kỹ thuật một gói dữ liệu của Cổng kết nối: Không quá 10 giây.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.9
	 
	Thời gian kiểm tra sơ bộ gói dữ liệu gửi đến cổng kết nối: Không quá 30 giây.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.3.3.10
	 
	Thời gian bóc tách và kiểm tra dữ liệu cho 01 gói dữ liệu chứa ít nhất thông tin 10 hóa đơn: Không quá 60 giây. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.4
	 
	Các yêu cầu về ràng buộc xử lý logic đối với việc nhập (hay chuyển đổi) dữ liệu thông qua sử dụng các ô nhập liệu do giao diện chương trình cung cấp
	 
	15
	 
	15
	 

	B3.4.1
	 
	  Dữ liệu phải được kiểm tra ngay thời điểm người dùng nhập dữ liệu vào ô nhập.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.2
	 
	  Hiển thị thông báo ngay hoặc không cho nhập khi người dùng nhập dữ liệu không hợp lệ.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.3
	 
	  Các ô nhập phải hiển thị dấu thông báo ô nhập là bắt buộc hoặc tùy chọn nhập dữ liệu cho người dùng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.4
	 
	  Thứ tự các ô nhập tuân theo đúng logic của văn bản cần nhập, người dùng có thể sử dụng bàn phím (không cần chuột) để di chuyển tới các ô nhập này.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.5
	 
	  Các ô nhập cần có định dạng của dữ liệu nhập chuyên biệt. Ví dụ: Ô nhập kiểu ngày tháng, ô nhập kiểu số,…
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.6
	 
	  Các ô nhập hỗ trợ phím nóng để di chuyển nhanh tới ô nhập mong muốn.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.7
	 
	  Đối với các ô nhập có dữ liệu cố định như: Danh mục, Ngày tháng, Danh sách cụ thể… cần hỗ trợ hiển thị danh sách để người dùng chọn mà không cần nhập.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 


	B3.4.8
	 
	  Việc nhập dữ liệu trên hệ thống đảm bảo ràng buộc xử lý logic của chương trình.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.9
	 
	  Tất cả các ngày tháng sẽ được lưu với 4 chữ số cho phần Năm, hiển thị theo khuôn dạng DD/MM/YYYY.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.10
	 
	  Hệ thống sẽ hỗ trợ nhập, lưu trữ và hiển thị dữ liệu tiền tệ VND với ít nhất 15 chữ số nguyên và 4 chữ số thập phân.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.11
	 
	  Đối với ứng dụng có giao diện web, cần hỗ trợ các trình duyệt thông dụng hiện hành như Chrome, FireFox, Edge, Safari… 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.4.12
	 
	  Hệ thống sẽ hỗ trợ kiểm tra tức thời tính hợp lệ của các giá trị nhập vào qua phương thức nhập trực tiếp.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.13
	 
	  Hệ thống cung cấp chức năng kiểm tra tính nhất quán và toàn vẹn của các trường dữ liệu có quan hệ ràng buộc với nhau trong cơ sở dữ liệu (CSDL) thông qua các quy tắc đã được định nghĩa như ràng buộc khóa khi xây dựng CSDL.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.4.14
	 
	 Khi ứng dụng trả về mã lỗi, cần đưa ra thông báo lỗi tường minh theo ngôn ngữ người dùng và phải có thống nhất trước với Tổng cục Thuế (Vụ/đơn vị nghiệp vụ) trong tài liệu phân tích yêu cầu nghiệp vụ, không đưa ra các thông báo lỗi gây khó hiểu cho người dùng cuối hoặc các thông báo lỗi bằng ngôn ngữ hệ thống.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	1
	 
	1
	 

	B3.5
	 
	Yêu cầu cần đáp ứng đối với cơ sở dữ liệu
	 
	37
	3
	40
	 

	B3.5.1
	 
	  Yêu cầu CSDL dạng NoSQL (Cassandra hoặc tương đương).
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	3
	 
	3
	 

	B3.5.2
	*
	  Hỗ trợ khả năng truy vấn song song, cho phép bổ sung thêm máy chủ khi cần tăng cường hiệu năng mà không phải thay đổi kiến trúc CSDL cũng như phải dừng hệ thống. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	4
	 
	4
	 

	B3.5.3
	*
	  Thiết kế CSDL phải đảm bảo tính sẵn sàng cao. Dữ liệu lưu theo cơ chế phân tán, nhân bản ở nhiều nơi, cho phép cấu hình số lượng nhân bản dữ liệu.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	4
	 
	4
	 

	B3.5.4
	 
	  Hệ thống hỗ trợ tìm kiếm dạng full text, substring, kết hợp với các cơ chế lọc, tổng hợp nhanh theo thời gian thực.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	4
	2
	6
	Cộng điểm nếu hỗ trợ thêm các cách tìm kiếm khác ngoài full text, substring. Mỗi hình thức thêm cộng 1 điểm, tối đa không quá 2 điểm

	B3.5.5
	 
	  Cho phép phân tích với những nguồn dữ liệu lớn.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	3
	 
	3
	 

	B3.5.6
	 
	  Hỗ trợ triển khai đồng bộ giữa TTDL chính và TTDL dự phòng. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.7
	 
	  Hỗ trợ cơ chế mã hóa dữ liệu. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.8
	 
	  Hỗ trợ cho phép tích hợp với hệ thống người dùng của Active Directory, Keberos, RBAC, PKI. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.9
	 
	  Hỗ trợ phân quyền theo vai trò của người dùng (cán bộ quản trị cơ sở dữ liệu, cán bộ phát triển ứng dụng, hỗ trợ ứng dụng hoặc những người sử dụng có đặc quyền khác truy cập vào dữ liệu ứng dụng nghiệp vụ).
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.10
	 
	  Hỗ trợ các cơ chế sao lưu: Incremental, Snapshot. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.11
	 
	  Hỗ trợ phục hồi dữ liệu theo phiên bản đã được lưu trữ khi cần thiết hoặc khi có sự cố xảy ra.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.12
	 
	  Hỗ trợ khả năng phát hiện, cảnh báo và nâng cấp các bản vá mà không cần dừng hệ thống.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.5.13
	 
	  Hỗ trợ theo dõi hoạt động của hệ thống CSDL (RAM, CPU, I/O, tình trạng bật/tắt….), theo dõi và ghi log mọi hoạt động người dùng trên hệ thống CSDL.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	3
	1
	4
	Cộng 1 điểm nếu thông tin ghi log hoạt động của người dùng  cho phép lưu dưới dạng bảng biểu

	B3.5.14
	 
	  Tích hợp với nhiều ngôn ngữ lập trình phổ biến hiện nay như: Java, Python… C/C++, C#, Node.js, PHP, Ruby.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6
	 
	Yêu cầu về an toàn bảo mật: Phần mềm quản lý hóa đơn điện tử được triển khai trên hạ tầng kỹ thuật hiện có tại Trung tâm dữ liệu (TTDL) chính và TTDL dự phòng của Tổng cục Thuế phải đảm bảo tuân thủ các yêu cầu về bảo mật đáp ứng các yêu cầu về bảo mật đối với hệ thống thông tin cấp độ 4, cụ thể như sau:
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	B3.6.1
	 
	Xác thực
	 
	 
	 
	 
	 

	B3.6.1.1
	 
	  Thiết lập cấu hình ứng dụng để xác thực người sử dụng khi truy cập, quản trị, cấu hình ứng dụng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.2
	 
	  Lưu trữ có mã hóa thông tin xác thực hệ thống.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.3
	 
	 Thiết lập cấu hình ứng dụng để đảm bảo an toàn mật khẩu người sử dụng, bao gồm các yêu cầu sau:
 Yêu cầu thay đổi mật khẩu mặc định.
 Thiết lập quy tắc đặt mật khẩu về số ký tự, loại ký tự.
 Thiết lập thời gian yêu cầu thay đổi mật khẩu.
 Thiết lập thời gian mật khẩu hợp lệ.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.4
	 
	  Hạn chế số lần đăng nhập sai trong khoảng thời gian nhất định với tài khoản nhất định.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.5
	 
	  Mã hóa thông tin xác thực trước khi gửi qua môi trường mạng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.6
	 
	  Thiết lập cấu hình ứng dụng để ngăn cản việc đăng nhập tự động đối với các ứng dụng, dịch vụ cung cấp và xử lý dữ liệu quan trọng trong hệ thống.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.1.7
	*
	  Vô hiệu hóa tài khoản trong thời gian 30 phút nếu đăng nhập sai nhiều hơn 05 lần
	Giải pháp mô tả đáp ứng yêu cầu: vô hiệu hóa tài khoản trong thời gian 30 phút nếu đăng nhập sai 05 lần
	2
	 
	2
	 

	B3.6.2
	 
	Kiểm soát truy cập
	 
	 
	 
	 
	 

	B3.6.2.1
	*
	  Thiết lập giới hạn thời gian chờ (timeout) tối đa 30 phút để đóng phiên kết nối khi ứng dụng không nhận được yêu cầu từ người dùng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng yêu cầu: thời gian chờ (timeout) tối đa 30 phút
	2
	 
	2
	 

	B3.6.2.2
	 
	  Phân quyền truy cập, quản trị, sử dụng tài nguyên khác nhau của ứng dụng với người sử dụng/ nhóm người sử dụng có chức năng, yêu cầu nghiệp vụ khác nhau.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.2.3
	 
	  Giới hạn số lượng các kết nối đồng thời (kết nối khởi tạo và đã thiết lập) đối với các ứng dụng, dịch vụ máy chủ cung cấp.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.2.4
	 
	  Cấp quyền tối thiểu (quyền truy cập, quản trị) cho tài khoản quản trị ứng dụng theo quyền hạn.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.6.2.5
	 
	  Thiết lập quyền tối thiểu (chỉ cấp quyền truy cập cơ sở dữ liệu) cho tài khoản kết nối cơ sở dữ liệu.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.3
	 
	Nhật ký hệ thống
	 
	 
	 
	 
	

	B3.6.3.1
	*
	Ghi nhật ký hệ thống bao gồm những thông tin cơ bản sau:
 Thông tin truy cập ứng dụng.
 Thông tin đăng nhập khi quản trị ứng dụng.
 Thông tin các lỗi phát sinh trong quá trình hoạt động.
 Thông tin thay đổi cấu hình ứng dụng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.3.2
	 
	  Quản lý và lưu trữ nhật ký hệ thống trên hệ thống quản lý tập trung;
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.3.3
	 
	  Nhật ký hệ thống phải được lưu trữ trong khoảng thời gian tối thiểu là 06 tháng;
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.3.4
	 
	  Lưu trữ dự phòng dữ liệu nhật ký hệ thống trên hệ thống lưu trữ riêng biệt.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.4
	 
	Bảo mật thông tin liên lạc
	 
	 
	 
	 
	

	B3.6.4.1
	*
	  Mã hóa thông tin, dữ liệu (không phải là thông tin, dữ liệu công khai) trước khi truyền đưa, trao đổi qua môi trường Internet. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.4.2
	 
	  Sử dụng kết nối mạng an toàn, bảo đảm an toàn trong quá trình khởi tạo kết nối kênh truyền và trao đổi thông tin qua kênh truyền.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.5
	 
	Chống chối bỏ
	 
	 
	 
	 
	

	B3.6.5.1
	 
	  Sử dụng chữ ký số khi trao đổi thông tin, dữ liệu quan trọng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.5.2
	 
	  Chữ ký số được cung cấp bởi cơ quan có thẩm quyền hoặc đơn vị cung cấp dịch vụ chữ ký số được cấp phép theo quy định của pháp luật.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.6
	 
	An toàn ứng dụng và mã nguồn
	 
	 
	 
	 
	

	B3.6.6.1
	 
	  Có chức năng kiểm tra tính hợp lệ của thông tin, dữ liệu đầu vào trước khi xử lý.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.6.2
	 
	  Có chức năng kiểm tra tính hợp lệ của thông tin, dữ liệu đầu ra trước khi gửi về máy yêu cầu.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.6.3
	 
	  Có phương án bảo vệ ứng dụng chống lại những dạng tấn công phổ biến: SQL Injection, OS command injection, RFI, LFI, Xpath injection, XSS, CSRF.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.6.4
	 
	  Có chức năng kiểm soát lỗi, thông báo lỗi từ ứng dụng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.6.6.5
	 
	  Không lưu trữ thông tin xác thực, thông tin bí mật trên mã nguồn ứng dụng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	

	B3.7
	 
	Yêu cầu về mức độ chịu đựng sai hỏng đối với các lỗi cú pháp lập trình, lỗi logic trong xử lý dữ liệu, lỗi kiểm soát tính đúng đắn của dữ liệu đầu vào
	 
	8
	 
	8
	 

	B3.7.1
	 
	  Hệ thống có khả chịu đựng sai hỏng đối với các lỗi cú pháp lập trình. Đối với trường hợp xảy ra lỗi, hệ thống đưa ra thông báo lỗi đầy đủ và không bị ngừng hoạt động khi gặp lỗi lập trình hoặc lỗi tiềm ẩn trong hệ thống do nguyên nhân lập trình lỗi.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.7.2
	 
	  Quản trị hệ thống có thể tắt/bật, cách ly tạm thời các module gây lỗi hệ thống để chờ khắc phục, sửa lỗi.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.7.3
	 
	  Hệ thống có cơ chế xử lý với dữ liệu gặp lỗi, đưa ra thông báo lỗi, hỗ trợ chỉnh sửa tại chỗ hoặc lưu vào danh sách dữ liệu cần điều chỉnh, chuẩn hóa.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.7.4
	 
	  Hệ thống thông tin hỗ trợ hoạt động giám sát từ xa cần được thiết kế linh hoạt phục vụ cho nhu cầu giám sát của nhiều đối tượng sử dụng khác nhau. Thông tin phục vụ giám sát được chia thành nhiều mức khác nhau và được phân quyền tùy thuộc từng đối tượng sử dụng.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	2
	 
	2
	 

	B3.8
	 
	Yêu cầu về tích hợp trao đổi dữ liệu với các hệ thống liên quan  
	 
	15
	0
	15
	 

	B3.8.1
	 
	 Cổng kết nối kỹ thuật đối với tổ chức kết nối truyền, nhận, lưu trữ dữ liệu hóa đơn điện tử với cơ quan thuế, doanh nghiệp/tổ chức kết nối trực tiếp với cơ quan thuế phải đáp ứng các yêu cầu sau:
- Thiết lập các cơ chế kết nối đảm bảo về an toàn dữ liệu.
- Xác thực đúng đơn vị kết nối theo nhiều mức.
- Hỗ trợ kiểm tra định dạng các thành phần dữ liệu do cơ quan thuế ban hành.
- Đảm bảo xử lý dữ liệu liên tục.
- Có cơ chế lưu log và đối soát dữ liệu với các đơn vị kết nối.
- Có cơ chế kết nối phù hợp với kiến trúc tổng thể của hệ thống Thuế
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B3.8.2
	 
	Cổng kết nối kỹ thuật đối với các ứng dụng tác nghiệp có liên quan trong hệ thống Thuế phải đáp ứng các yêu cầu sau:
- Có cơ chế đồng bộ dữ liệu từ các hệ thống tác nghiệp phù hợp với các nghiệp vụ phát sinh của hệ thống hóa đơn điện tử và cơ chế đồng bộ dữ liệu từ hệ thống hóa đơn điện tử sang các hệ thống tác nghiệp phục vụ nhu cầu quản lý của cơ quan thuế.  
- Kết nối phù hợp với kiến trúc truyền nhận dữ liệu của các ứng dụng hiện đang triển khai trong hệ thống Thuế và không làm ảnh hưởng tới các ứng dụng tác nghiệp. 
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	5
	 
	5
	 

	B4
	 
	Yêu cầu về giải pháp thiết kế hạ tầng kỹ thuật cho triển khai thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử
	 
	          140 
	            60 
	          200 
	 

	B4.1
	 
	Yêu cầu về kiến trúc, công nghệ nền tảng của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử: Phần mềm quản lý hóa đơn điện tử được xây dựng trên nền tảng kiến trúc ứng dụng công nghệ 4.0 theo hướng triển khai cho hệ thống dữ liệu lớn (Big Data) phù hợp với yêu cầu về xử lý số lượng lớn giao dịch về hóa đơn, cụ thể:
	 
	84
	36
	120
	 

	B4.1.1
	*
	Các khối chức năng xử lý nghiệp vụ được thiết kế trên nền tảng MicroService sử dụng nền tảng framework mở (spring boot) hoặc tương đương, cho phép triển khai linh hoạt, có độ mở cao, theo mô hình xây dựng phần mềm: Vừa xây dựng phát triển phần mềm, vừa triển khai và vận hành mà không làm ảnh hưởng tới hoạt động của ứng dụng
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	17
	 
	17
	 

	B4.1.2
	*
	Khối tiếp nhận hóa đơn từ các tổ chức kết nối truyền nhận dữ liệu hóa đơn được thiết kế trên nền tảng tích hợp và truyền (streaming) dữ liệu Kafka hoặc tương đương. Cho phép hệ thống có thể tiếp nhận số lượng hóa đơn lớn theo cấu trúc XML và thông qua một trong các giao thức trao đổi dữ liệu Webservice/API/Queue.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	17
	12
	29
	- Hỗ trợ 1 trong các giao thức: cộng 4 điểm
- Hỗ trợ 2 trong 3 giao thức Webservice/API/Queue: cộng 8 điểm
- Hỗ trợ cả 3 giao thức trở lên trong các giao thức Webservice/API, Queue: cộng 12 điểm

	B4.1.3
	*
	Phần mềm quản lý hóa đơn điện tử triển khai phù hợp với hệ thống máy chủ theo kiến trúc nền tảng ảo hóa hoặc kiến trúc siêu hội tụ cho lớp máy chủ ứng dụng. Lớp máy chủ CSDL được phù hợp với hệ thống hệ máy chủ mật độ cao, đáp ứng yêu cầu kiến trúc CSDL phân tán.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	17
	12
	29
	 - Máy chủ APP và máy chủ CSDL triển khai phù hợp trên ảo hóa (có sử dụng lưu trữ SAN) hoặc máy chủ DB triển khai trên máy chủ vật lý mật độ cao: cộng 4 điểm
-  Máy chủ APP và máy chủ CSDL triển khai phù hợp trên nền tảng siêu hội tụ (sử dụng lưu trữ VSAN hoặc tương đương): cộng 8 điểm
- Máy chủ APP triển khai phù hợp trên nền tảng siêu hội tụ (sử dụng lưu trữ VSAN hoặc tương đương) và máy chủ DB triển khai phù hợp trên nền tảng máy chủ vật lý mật độ cao: cộng 12 điểm

Ngoài các lựa chọn trên: không cộng điểm

	B4.1.4
	 
	Kiến trúc công nghệ phần mềm nền tảng của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tương tự hệ thống nền tảng của hệ thống lớn như NetFlix, hệ thống thương mại điện tử Amazon, mạng xã hội Facebook.
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	17
	 
	17
	 

	B4.1.5
	*
	Kiến trúc phần mềm phải được thiết kế để có thể mở rộng theo chiều ngang (Scale-out) đối với các thành phần máy chủ (máy chủ ứng dụng, máy chủ CSDL).
	Giải pháp mô tả đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	17
	12
	29
	- Có thể mở rộng theo chiều ngang một cách tuyến tính:
+ Mở rộng được 1 trong 2 lớp máy chủ APP/DB: cộng 4 điểm
+ Mở rộng được cả 2 lớp máy chủ APP và DB: cộng 8 điểm
+ Mở rộng được tất cả các thành phần: cộng 12 điểm

	B.4.2
	 
	Sự tương thích của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế với hệ thống hạ tầng kỹ thuật của Tổng cục Thuế (máy chủ, mạng, sao lưu và lưu trữ dữ liệu, an toàn bảo mật)
	 
	35
	15
	50
	 

	B4.2.1
	 
	Đơn vị đăng ký có cam kết phần mềm hóa đơn điện tử triển khai tương thích với hệ thống hạ tầng kỹ thuật của Tổng cục Thuế theo các yêu cầu được nêu tại điểm c2 đến c5  mục 2.2 Phụ lục yêu cầu về thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế
	Đáp ứng 70% tổng số lượng yêu cầu tại điểm c2 đến c5  mục 2.2 Phụ lục yêu cầu về thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế
	35
	15
	50
	- Đáp ứng trên 70% tổng số lượng yêu cầu tại điểm c2 đến c5  mục 2.2 Phụ lục yêu cầu về thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế theo các bước:
+ từ 70% - 80%: cộng 5 điểm
+ từ 81% - 90%: cộng 10 điểm
+ từ 91% - 100%: cộng 15 điểm

	B4.3
	 
	Yêu cầu về phần mềm hệ thống
	 
	21
	9
	30
	 

	B.4.3.1
	*
	Đơn vị thử nghiệm giải pháp phần mềm quản lý hóa đơn điện tử cung cấp các phần mềm nền tảng, phần mềm CSDL phục vụ triển khai giải pháp. Đơn vị thử nghiệm có cam kết đảm bảo có quyền sử dụng hợp pháp các phần mềm này. Thời gian sử dụng các phần mềm này được tính từ khi bắt đầu cài đặt hệ thống đến khi kết thúc thời gian thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử.
	Có cam kết và cung cấp đáp ứng yêu cầu
	21
	9
	30
	- Có cam kết và cung cấp phần mềm nền tảng, dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật chính hãng thì được cộng điểm theo các mức như sau:
+ Cung cấp đầy đủ cho cả môi trường DC và DRC: cộng 6 điểm
+ Cung cấp đầy đủ cho cả môi trường DC, DRC và UAT: cộng 9 điểm

	B5
	 
	 Yêu cầu về các dịch vụ liên quan
	 
	            83 
	            17 
	          100 
	 

	B5.1
	 
	Dịch vụ thiết kế thông số chi tiết phục vụ triển khai thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử trên nền tảng hạ tầng kỹ thuật hiện có của Tổng cục Thuế.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B5.2
	 
	Dịch vụ đào tạo và hướng dẫn sử dụng cho cán bộ quản trị, người sử dụng tại các cơ quan thuế tham gia thử nghiệm.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B5.3
	 
	Triển khai, cài đặt hệ thống hạ tầng kỹ thuật và phần mềm quản lý hóa đơn điện tử (cài đặt ứng dụng, CSDL); Hỗ trợ sau triển khai (phân quyền sử dụng, hỗ trợ sử dụng phần mềm quản lý hóa đơn điện tử).
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B5.4
	 
	Dịch vụ vận hành 24/7, hỗ trợ, quản trị hệ thống trong thời gian thử nghiệm: Theo dõi, giám sát hoạt động của hạ tầng kỹ thuật, ứng dụng đảm bảo hệ thống hóa đơn điện tử hoạt động ổn định, kịp thời phát hiện các sự cố để xử lý.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	25
	5
	30
	Cộng 5 điểm nếu trình bày được cụ thể phương án phát hiện kịp thời các sự cố để xử lý

	B5.5
	 
	Dịch vụ hỗ trợ kỹ thuật trong thời gian thử nghiệm bao gồm:
	 
	28
	12
	40
	 

	B5.5.1
	 
	Theo dõi, đánh giá hoạt động của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử và hạ tầng kỹ thuật cho phần mềm quản lý hóa đơn điện tử để chủ động xử lý các vấn đề có thể gây ra sự cố cho hệ thống.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	7
	3
	10
	Cộng 3 điểm nếu trình bày được cụ thể một phương án chủ động phát hiện và xử lý vấn đề phần mềm

	B5.5.2
	 
	Hỗ trợ xử lý sự cố kỹ thuật liên quan tới các vấn đề mạng, an toàn bảo mật, máy chủ, CSDL, phần mềm nền tảng, sao lưu/phục hồi dữ liệu... cho hạ tầng kỹ thuật và phần mềm quản lý hóa đơn điện tử trong quá trình cung cấp dịch vụ.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	7
	3
	10
	Cộng 3 điểm nếu trình bày được cụ thể một phương án chủ động phát hiện và xử lý vấn đề hạ tầng

	B5.5.3
	 
	Hỗ trợ khôi phục dữ liệu phần mềm quản lý hóa đơn điện tử thử nghiệm (khi phát sinh yêu cầu).
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	7
	3
	10
	Cộng 3 điểm nếu trình bày được cụ thể một phương án chủ động phát hiện và xử lý vấn đề khôi phục dữ liệu

	B5.5.4
	 
	Phối hợp với Tổng cục Thuế xử lý khi hạ tầng kỹ thuật của Tổng cục Thuế có liên quan tới phần mềm quản lý hóa đơn điện tử gặp sự cố.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	7
	3
	10
	Cộng 3 điểm nếu trình bày được cụ thể một phương pháp luận của việc phối hợp xử lý sự cố

	B6
	 
	Thời gian thực hiện
	 
	           20 
	 
	         20 
	 

	B6.1
	 
	  Thời gian nghiên cứu và hoàn thiện phần mềm quản lý hóa đơn điện tử: Hoàn thành trong tháng 3/2021. 
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 

	B6.2
	 
	  Thời gian triển khai thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế: Từ tháng 04/2021 đến tháng 9/2021.
	Có cam kết đáp ứng đầy đủ yêu cầu
	10
	 
	10
	 


3. Tiêu chuẩn đánh giá về trình diễn giải pháp thử nghiệm

· Đơn vị có hồ sơ đăng ký được xếp hạng thứ nhất sẽ được tham gia trình diễn giải pháp thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử tại cơ quan thuế. 
· Đơn vị được đánh giá là đạt về trình diễn giải pháp thử nghiệm khi đáp ứng tất cả các tiêu chuẩn đánh giá theo bảng dưới đây.

· Trường hợp đơn vị tham gia trình diễn giải pháp thử nghiệm phần mềm quản lý hóa đơn điện tử nhưng không đáp ứng yêu cầu thì Tổng cục Thuế sẽ mời đơn vị được xếp hạng tiếp theo trình diễn giải pháp thử nghiệm. 

· Bảng tiêu chuẩn đánh giá về trình diễn giải pháp thử nghiệm:
	Mục
	Mô tả yêu cầu
	Tiêu chí đánh giá đạt
	Nội dung đánh giá (Đạt/Không đạt)
	Ghi chú

	C1
	Trình diễn các chức năng của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử
	 
	 
	 

	C1.1
	Kịch bản tiếp nhận và xử lý đăng ký sử dụng hóa đơn: NNT nhập tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử; cơ quan thuế tiếp nhận và xử lý tờ khai đăng ký sử dụng hóa đơn điện tử và gửi thông báo chấp nhận cho NNT. 
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.2
	Kịch bản xử lý cấp mã hóa đơn: NNT lập hóa đơn GTGT cần cấp mã trên Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế hoặc tổ chức kết nối truyền nhận dữ liệu hóa đơn gửi hóa đơn GTGT cần cấp mã đến cơ quan thuế; cơ quan thuế tiếp nhận, kiểm tra, xử lý hóa đơn điện tử đề nghị cấp mã; hệ thống cấp mã cơ quan thuế cho hóa đơn đồng thời gửi trực tiếp cho NNT (Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế) hoặc gửi cho tổ chức kết nối truyền nhận dữ liệu hóa đơn. 
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.3
	Kịch bản xử lý hóa đơn không có mã: Tổ chức kết nối truyền nhận dữ liệu hóa đơn gửi gói dữ liệu hóa đơn GTGT không có mã tới cơ quan thuế; cơ quan thuế tiếp nhận, phản hồi kỹ thuật; cơ quan thuế xử lý hóa đơn điện tử không có mã của cơ quan thuế.
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.4
	Kịch bản xử lý thông báo hóa đơn điện tử có sai sót: NNT gửi thông báo hóa đơn điện tử có sai sót đến cơ quan thuế; cơ quan thuế tiếp nhận và xử lý thông báo hóa đơn điện tử có sai sót.
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.5
	Kịch bản tra cứu dữ liệu hóa đơn đầu vào/đầu ra của một NNT trong vòng 01 tháng (trên số lượng dữ liệu khoảng 10.000 hóa đơn).
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.6
	Kịch bản tra cứu danh sách hóa đơn của một NNT trong thời gian 01 năm (trên số lượng dữ liệu khoảng 100.000 hóa đơn).
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C1.7
	Kịch bản tổng hợp tổng doanh thu, tổng số thuế GTGT trên hoá đơn của 01 cơ quan thuế trong 1 năm (tổng hợp trên số lượng dữ liệu khoảng 1.000.000 hóa đơn).
	Có trình diễn các chức năng ứng dụng đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C2
	Trình diễn các kịch bản đáp ứng yêu cầu về hạ tầng kỹ thuật
	 
	 
	 

	C2.1
	Kịch bản thể hiện phần mềm quản lý hóa đơn điện tử có khả năng triển khai linh hoạt, có độ mở cao, theo mô hình xây dựng phần mềm mới là vừa xây dựng phát triển phần mềm, vừa triển khai và vận hành mà không ảnh hưởng tới hoạt động của ứng dụng.
	Có trình diễn khả triển khai, cài đặt gói ứng dụng từ môi trường phát triển sang môi trường sản xuất mà không phải dừng ứng dụng.
	 
	 

	C2.2
	Kịch bản thể hiện khả năng truyền (streaming) dữ liệu hóa đơn (định dạng XML) từ các tổ chức kết nối truyền nhận dữ liệu hóa đơn đến phần mềm quản lý hóa đơn điện tử của Tổng cục Thuế.
	Có trình diễn khả năng truyền dữ liệu hóa đơn từ một tổ chức trung gian với số lượng lớn. 
Có trình diễn khả năng lưu trữ dữ liệu trên hệ thống cổng truyền nhận trong một khoảng thời gian nhất định.
	 
	 

	C2.3
	Kịch bản thể hiện khả năng mở rộng, thay đổi, điều chỉnh hệ thống hạ tầng kỹ thuật khi thêm hoặc bớt máy chủ mà không làm ảnh hưởng tới hoạt động của phần mềm quản lý hóa đơn điện tử.
	Có trình diễn khả năng thêm, bớt máy chủ vào hệ thống mà không phải dừng hệ thống hoặc dịch vụ liên quan.
	 
	 

	C2.4
	Kịch bản thể hiện khả năng theo dõi, giám sát và quản trị các thông số về hiệu năng máy chủ web, App, DB server và máy chủ Streaming dữ liệu.
	Có trình diễn các màn hình theo dõi, giám sát và quản trị các thông số theo yêu cầu
	 
	 

	C3
	Trình diễn các yêu cầu về cơ sở dữ liệu theo các kịch bản
	 
	 
	 

	C3.1
	Kịch bản thể hiện khả năng nhân bản dữ liệu và lưu trữ tại nhiều máy chủ CSDL khác nhau.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.2
	Kịch bản thể hiện hệ thống CSDL có khả năng đảm bảo tính sẵn sàng cao (khi một máy chủ CSDL gặp sự cố thì không làm ảnh hưởng đến hoạt động của phần mềm).
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.3
	Kịch bản thể hiện khả năng cho phép bổ sung thêm máy chủ CSDL khi cần tăng cường hiệu năng mà không làm ảnh hưởng đến hoạt động của phần mềm.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.4
	Kịch bản thể hiện CSDL có hỗ trợ tính năng mã hóa một trường dữ liệu; tìm kiếm dạng full text, substring.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.5
	Kịch bản thể hiện khả năng sao lưu và phục hồi dữ liệu.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.6
	Kịch bản thể hiện khả năng đồng bộ cơ sở dữ liệu giữa TTDL và TTDL dự phòng.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C3.7
	Kịch bản thể hiện khả năng theo dõi hoạt động của hệ thống CSDL (RAM, CPU, I/O, tình trạng bật/tắt….), theo dõi  mọi hoạt động người dùng trên hệ thống CSDL.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C4
	Trình diễn các kịch bản đáp ứng yêu cầu về an toàn bảo mật
	 
	 
	 

	C4.1
	Kịch bản thể hiện phần mềm quản lý hóa đơn điện tử đã thiết lập chính sách mật khẩu phức tạp, mã hóa thông tin đăng nhập, vô hiệu hóa tài khoản nếu đăng nhập sai nhiều lần.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
	 
	 

	C4.2
	Kịch bản thể hiện khả năng cho phép thiết lập phân quyền truy cập, quản trị theo người sử dụng/nhóm người sử dụng; ghi và lưu trữ nhật ký hệ thống.
	Nội dung trình diễn đáp ứng yêu cầu
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