BAN TIN THI TRUONG BAO HIEM TOAN CAU
S6 7 (138) NGAY 29/7/2022

I. TONG QUAN THI TRUONG BAO HIEM

Tong doanh thu phi bao hiém toan thi trudng 06 thang dau nam 2022 wéc
dat 118.915 ty dong, ting 15,4% so véi cung ky nam 2021, trong d6 doanh thu
phi bao hiém phi nhan tho udc dat 34.448 ty dong, tang 14,51% so véi cung ky
nim 2021 va doanh thu phi bao hiém nhan tho udc dat 84.467 ty dong ting
15,7% so v&i cung ky ndm 2021.

Bao hiém phi nhan tho
1. Két qua thi truong

06 thang nam 2022, tong doanh thu phi bao hiém gbc cta thi truong phi
nhan tho udc dat 34.448 ty dong, tang 14,51% so véi cing ky nam 2021. Dan dau
thi truong vé doanh thu phi gbc 1a PVI véi doanh thu udc dat 5.467 ty dong, ting
19,73%, chiém thi phan 15,87%. Tiép dén 1a Bao Viét (4.744 ty dong, ting 3,29% so
voi cting ky nam 2021, chiém thi phan 13,77%), PTI (3.406 ty dong, ting 12,71%,
chiém thj phan 9,89%), MIC (2.585 ty dong, ting 35,76%, chiém thi phan 7,50%),
Béao Minh (2.490 ty dong, ting 14,75%, chiém thi phan 7,32%).

Ngoai cac DNBH dan dau thi trudng néu trén, mot s6 DNBH ¢6 ty 18 ting
truong doanh thu phi bao hiém gdc trén 40% so véi cung ky nam 2021 nhu HDI
(236 ty dong; ting 125,37%); Xuan Thanh (438 ty dong, ting 52,01%); VNI
(1.418 ty dong; ting 40,44%).

Mot s6 DNBH khéc ¢6 doanh thu phi bao hiém gbc giam so véi cling ky nim
2021 1a AIG (181 ty dong; giam 47,85%); Phii Hung (16 ty dong; giam 17,73%);
Chubb (177 ty dong; giam 7,14%);. ..

Biéu d6 1: Doanh thu phi bio hié‘m gdc ciia thi trweong phi nhén tho
06 thang dau nam 2022
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Biéu d6 2: Thi phin theo doanh thu phi bao hiém géc 06 thang diu nam 2022
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Xét theo nghiép vu, bao hiém suc khoe (11.138 ty dong, chiém ty trong
32,33%) chiém ty trong 16n nhat trong tong doanh thu, tlep theo la bao hiém xe
co giol (9.399 ty dong, chiém ty trong 27,29%), bao hiém chay nd (4.578 ty
dong, chiém ty trong 13,29%), bao hiém tai san va bao hiém thiét hai (4.348 ty
ddng, chiém ty trong 12,62%).

Biéu db 3: Ty trong doanh thu theo nghiép vu bio hiém
06 thang dau nam 2022
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2. Bdi thuong

Udc s tién thuc bdi thudng bao hiém gbe cia thi trudng phi nhan tho 06
thang dau nam 2022 1a 9.832 ty dong, ty 1é thyc bdi thudng bao hiém goc 1a
28,54%; thap hon ty 1¢ thuc boi thudng bao hiém gbc cing ky nam 2021
(32,29%).

22/32 DNBH va chi nhanh DNBH nudc ngoai c¢6 ty 18 thuc bdi thudng
bao hiém gdc thip hon ty 1& bdi thudng cua toan thi truong. 10 DNBH con lai co
ty 1¢ thuc boi thuong bao hiém gbe cao hon ty 18 bdi thuong cia toan thi trudng,
trong d6 c6 03 DNBH c¢6 ty 18 boi thudng cao 1a Xuan Thanh (50,34%), Liberty
(38,44%), PTI (37,1%).

Bio hiém nhan tho
1. Két qua khai thac méi 06 thang dau nim 2022

Téng doanh thu phi bao hiém khai thac méi dat 25.111 ty ddng giam
2,3% so voi cung ky nam trude. Thi phan doanh thu phi bao hiém khai thac méi
nhu sau: Manulife (18,7%), Prudential (17,9%), Dai-ichi (13,2%), Bao Viét
nhan tho (10,7%), MB Ageas (8,8%), AIA (7%), FWD (6,1%), Sun Life (5,9%),
Generali (3,7%), Cathay (2%), Chubb (2%), Hanwha (1,9%), 07 doanh nghiép
con lai chiém thi ph?m 2,1%.

Nghiép vu bao hiém lién két dau tu chiém ty trong 16n nhat, dat 86,7%
doanh thu phi khai thac méi. Tiép theo 1a bao hiém tir ky chiém ty trong 1%, bao
hiém hdn hop chlem ty trong 1,5%, cac nghiép vu chinh con lai (bdo hiém tron
doi, bdao hiém tra tién dinh ky, bao hiém huu tri, bdo hiém sic khoe (san pham
chinh)) chiém ty trong 1,2%. Doanh thu phi bao hiém bé trg chiém ty trong
9,6%.

7 So voi cung ky nam trude, doanh thu khai thac moi cua nghiép vu bao
hiém lién két d?}u tu tang 2,2%, nghi€p vu bdo hi€ém hon hop giam 55,6%,
nghiép vu bao hiém tu ky giam 52%.

Biéu dd 4: Doanh thu khai thic méi 06 thang dau nim 2022
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Vé sb luong hop ddng khai thac méi 6 thang dau nam 2022 dat 1.628.548
hop dong, dan dau 12 nghiép vu bao hiém lién két dau tu véi 959.427 hop dong
bao hiém ca nhan va thanh vién trong nhom (chlem ty trong 58,9%), tiép theo Ia
san pham bao hiém tir ky véi 515.420 hop dong (chiém ty trong 31 ,6%), nghiép
vu bao hiém hdn hop 1a 16.392 hop dong (chlem ty trong 1%). S6 lwong hop
d6ng khai thac méi cac nghiép vu chinh con lai chiém ty trong 8,4%.

Biéu dd 5: Ty trong hop d(“)ng khai thac méi theo nghiép vu
06 thang dau nam 2022
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2. Quy md thij trwong bao hiém nhan the 06 thang diu nim 2022

Sb lwong hop ddng c6 hiéu luc (hop dong chinh) dat 13.696.522 hop
ddng, tang 6,3% so voi cing ky nim 2021. Téng doanh thu phi bao hiém nhan
tho dat 84.467 ty ddng ting 15,7% so voi cuing ky nam 2021. Tinh doanh thu phi
theo timg nghiép vu thi nghiép vu bao hiém lién két dau tu chiém ty trong 16n
nhat véi 71,9%, tiép theo 12 nghiép vu bao hiém hdn hop 16,6%, cac nghiép vu
chinh con lai chiém ty trong 1,5%. Doanh thu phi bao hiém b tro dong gbp
10% tong doanh thu phi toan thi truong.

Thi phan tong doanh thu phi bao hiém cu thé nhu sau: Bao Viét Nhan
tho (19,2%), Manulife (18,2%), Prudential (16,6%), Dai-ichi (12,3%), AIA
(10,7%), MB Ageas (4%), FWD (3,2%), Sur} Life (2,9%), Generali (2,8%),
Chubb (2,6%), Hanwha (2,5%), MLI’ (Aviva gi(”)i tén thanh MLI: 1,6%), Cathay
(1,6%), cac doanh nghi¢p con lai chiém thi phan nho dudi 1%.

M&i giéi bao hiém
 Tong s6 phi bao hiém thu xép qua MGBH 06 thang nam 2022 dat 7.911 ty
dong (tang 17,6% so voi cung ky nam trudc), trong do phi bao hiém thu xép goc
dat 4.993 ty dong (tdng 15,9%), phi tai bdo hiém thu xép dat 2.918 ty dong (tdng
20,6%).
Téng doanh thu hoa hong méi gidi bao hiém 06 thang ndm 2022 dat 568 ty

dong (ting 5,4% so v6i cung ky nam trude), trong d6 hoa hong méi gidi bao
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hiém gdc dat 451 ty dong (tang 5,6%), hoa hong moi giGi téi bao hiém dat 117
ty dong (tang 8,2%).
II. TIN DOANH NGHEP

1. Cong ty c6 phan Bao hiém AAA

- Ngdy 6/6/2022, Bo Tai chinh c¢6 Cong van s6 5202/BTC-QLBH vé viéc
ong Nguyeén Minh Phudc, sinh ngay 10/10/1983 dap tng ti€u chuan chuyén gia
tinh toan du phong va kha nang thanh toan.

- Ngay 14/6/2022, B¢ Tai chinh c6 Cong van s6 5608/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay d6i dia diém chi nhanh cua Cong ty co phan Bio hiém AAA Mién
Trung tir dja diém cii: Phong 3B, ting 3, Toa nha Ricco, s6 363 Nguyen Htru Tho,
phuong Khué Trung, quan Cam L&, thanh ph6 Da Ning dén dia dlem moi: 74A,
Nguyén Hiru Tho, phuong Hoa Thuén Tay, quan Hai Chau, thanh pho Ba Nang.

2. Tong cong ty ¢6 phan bio hiém Xuin Thanh

- Ngay 6/6/2022, Bo Tai chinh c6 Cong vin s 5202/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay doi dia diém dat tru so Cong ty Bao hiém Xuan Thanh Thanh Hoa
(tryc thudc Tong cong ty ¢ phan bao hiém Xuan Thanh) tir dia diém cii: Lo 36
Khu lién ké 4 tang, duong Ba Triéu, phuong Dong Tho, thanh phé Thanh Hoa,
tinh Thanh Hoa dén dia diém méi: S6 265 Pong Vé 5, dai 10 Péng Tay, phuong
DPoéng V¢, thanh phd Thanh Hoa, tinh Thanh Hoa.

- Ngay 14/6/2022, B6 Tai chinh c¢6 Cong vin sd 5608/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay ddi dia diém dat tru s& Cong ty Bao hiém Xuan Thanh Thai Binh
(truc thudc Tong cong ty cd phan bao hiém Xuan Thanh) tir dja diém cii: Tang 4,
L6 PG1-17 Vincom shophouse, duong Quang Trung, thanh phd Thai Binh, tinh
Thai Binh dén dia diém méi: Lo PG2-02 Vincom shophouse, dudng Pdc
Nhudng, Phuong Dé Tham, thanh phd Théi Binh, tinh Théi Binh.

- Ngay 29/6/2022, B6 Tai chinh c¢6 Cong vin sd 6203/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay doi dia diém dit tru sé Cong ty Bao hiém Xuan Thanh Thing
Long (tryc thudc Téng cong ty ¢ phan bao hiém Xuan Thanh) tir dia diém cii: S6
53 duong Nguyén Xién, phuong Ha Pinh, quian Thanh Xuan, thanh phé Ha Noi
dén dia diém méi: Tang 2 tda nha Thaiholdings s6 17 Téng Pan, phuong Trang
Tién, quan Hoan Kiém, thanh ph Ha Noi.

3. Tong cong ty c6 phan Béo hiém Bio Long
Ngay 6/6/2022, Bo Tai chinh c¢6 Cong van sé 5194/BTC-QLBH chap thuan
viéc thay doi dia diém dit try so Cong ty Bdao hiém Bao Long Pong Sai Gon
(thudc Tong cong ty c¢b phan Bao hiém Bao Long) nhu sau:
- Dia diém cii: Tang 3,4,5 tda nha s6 316-318 Nguyén Pinh Chiéu, Phudng
4, Quan 3, Thanh phé H6 Chi Minh.



- Pia diém méi: Tang 11, tda nha s6 78-80 Cach Mang Thang Tam, Phuong
V& Thi Sau, Quan 3, Thanh phd HO Chi Minh.

4. Tong cong ty c6 phan Bio hiém Quan doi

Ngay 3/6/2022, B Tai chinh c¢6 Cong van s 5142/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay doi dia diém Cong ty Bao hiém MIC Thanh D6 truc thudc Tong
cong ty nhu sau:

- Pia diém cl: T:?mg 14, Toa nha Viét A, s6 9 phd Duy Tan, phudng Dich
Vong Hau, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi.

- Dia diém mdt: Tang 3, toa nha NO1-T3, Khu Doan Ngoai Giao, phuong
Xuan Téo, quan Bac Tur Liém, thanh phé Ha Noi.

5. Tong cong ty Bio hiém Bio Viét

Ngay 30/6/2022, Bo Tai chinh c6 Cong van sd 6236/BTC-QLBH chép
thuan quy | tac, diéu khoan, biéu phi san pham bao hiém tai nan con ngudi 2022.1
va san pham bao hiém két hop chi phi nam vién, phau thuat va sinh mang con
ngudi 2022.1 ctia Tong cong ty Bao hiém Bao Viét, cu thé nhu sau:

a) San pham bao hiém tai nan con nguoi 2022.1

- Bén mua bao hiém: La t6 chirc dang hoat dong hop phép tai Viét Nam
hodc ca nhan tir du 18 tudi tré 1én vao thoi diém Hop df)ng bao hiém phat sinh
hiéu lyc va c6 ning lyc hanh vi dan sy day du, giao két hop dong bao hiém véi
Bao hiém Bao Viét va dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé dong thoi la
Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi thu hudong. Bén mua bao hiém phai co quyén
loi c6 thé dugc bao hiém theo quy dinh cua phap luat.

- Thoi han bao hiém: Thoi han bao hiém khong qua 05 ndm va dugc thé
hién tai Hgp dong bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém.

- Quyén loi bao hiém: Tt vong/thwong tat vinh vién do tai nan; hd trg vién
phi do tai nan; ho trg thu nhip do tai nan; hd tr¢g phau thuat do tai nan; ngd doc
thuc pham; ho trg gido duc; gay xuong do tai nan.

- Phi bao hiém: Biéu phi bao hiém dugc tinh theo timg quyén loi bao hiém
va s0 tién bao hiem.

b) San phém bao hiém két hop chi phi nam vién, phau thuat va sinh mang
con nguoi 2022.1

- Bén mua bao hiém: La t6 chirc dang hoat dong hop phap va co gidy phép
hop 1é tai Viét Nam hodc ¢4 nhan tir da 18 tudi trd 1én vao thoi diém Hop dong
béo hiém phat sinh hiéu luc va c6 ning lyc hanh vi dan sy ddy du, giao két hop
ddng bao hiém v4i Bao hiém Bao Viét va dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém
c6 thé dong thoi 13 Nguoi duoc bao hiém hoic ngudi thu hudng. Bén mua bao
hiém phai c6 quyén loi ¢6 thé duoc bao hiém theo quy dinh ctia phép lut.

- Thoi han bao hiém: Thoi han bao hiém khong qué 05 nam va duoc thé
hién tai Hop dong bao hiém/Giay chirng nhan bao hiém.
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’ - Quyén loi b~é0 hiérrg: Nam Vién’ do bénh truyén nhiém; ho trg vién phi do
om dau, bénh tat; ho tro phau thuat do 6m dau, bénh tat; tr vong do 6m dau, bénh
tat.

- Phi bao hiém: Biéu phi bao hiém dugc tinh theo ting quyén loi bao hiém
va s0 tién bao hiém.

6. Tong cong ty c6 phan Bao hiém Petrolimex Viét Nam

Ngdy 8/6/2022, B Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh so
67/GPDC15/KDBH cho phep Tong cong ty c¢6 phan Bao hiém Petrolimex Viét
Nam stra do1, bo sung Giay phép thanh 1ap va hoat dong vdi ndi dung nhu sau:

Vén diéu 18 cia 1a 1.108.967.960.000 (mdt nghin mdt trdm linh tam ty
chin tram sdu muoi bay triéu chin tram sau mudi nghin) dong Viét Nam.

7. Tong cong ty co phan Bao hiém Hang khong

- Ngdy 8/6/2022, By Tai chinh c6 Gidy phép diéu chinh s6
49/GPDC40/KDBH cho phép Tong cong ty c6 phan Bao hiém Hang khong sura
do6i, bo sung Giay phép thanh 1ap va hoat dong véi ndi dung nhu sau:

_ Thanh Iap Cong ty Bao hiém Hang khong Thai Nguyén (thude Tong cong
ty co phan Bao hiém Hang khong), dia chi: S6 02, t6 19, Phuong Phan Dinh
Phung, thanh phd Théi Nguyén, tinh Thai Nguyén.

- Ngay 27/6/2022, Bo Tai chinh ¢6 Cong van s6 6075/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay doi dia diém Cong ty Bao hiém Hang khong Van Xuén (tryc
thudc Tong cong ty) nhu sau:

Dia chi ci: Tang 6 toa nha 83 Phd Nguyén Ngoc Vi, phuong Trung Hoa,
quan Cau Giay, thanh pho Ha Ngi.

Dia chi mdi: Tang 6 toa nha s6 169 Nguyén Ngoc Vi, phuong Trung
Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Ni.

8. Tong cong ty c6 phin Biao hiém Ngan hang TMCP Céng thwong
Viét Nam

Ngay 14/6/2022, B Tai chinh ¢6 Cong van s6 5606/BTC-QLBH chap
thuan viéc thay doi dia diém Cong ty Bao hiém Vietinbank Ha Thanh tryc thudc
Tong cong ty nhu sau:

- Dia d‘iévm‘ cil: Tﬁng 5, Toa nha An Phu, s6 24 Hoang Qudc Viét, phuong
Nghia D6, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi.

- Dja diém méi: Tang 6, Toa nha An Phd, s0 24 Hoang Qudc Viét,
phuong Nghia D6, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi.

9. Tong cong ty co phan Bio Minh

Ngay 14/6/2022, B Tai chinh c¢6 Cong van s6 5605/BTC-QLBH chép
th}lafm viéc thay doi dia chi dat tru s6¢ Cong ty Bao Minh Bong Nai truc thudc
Tong cong ty nhu sau:



- Dia chi ci: S6 32 dudong Nguyén Ai Quéc, phuong Tan Tién, thanh phd
Bién Hoa, tinh BDong Nai.
’ - Dia chi méi: 1909 duong Nguyén Ai Qudc, Khu phd 3, phuong Tan
Tién, thanh pho Bién Hoa, tinh BDong Nai.
10. Tong cong ty cd phan Bao hiém Sai Gon-Ha Noi
~ Ngay 14/6/2022, B Tai chinh c6 Cong van 5O 5622/BTC-QLBH ve vige
chap thuén 6ng D6 Quang Vinh gitr chirc Chu tich Hoi dong quan tri thay ong D6
Quang Hién theo dé nghi ciia Tong cong ty ké tir ngay ky cong van.
11. Cong ty TNHH Bio hiém Phi nhan the Cathay Viét Nam
Ngay 20/6/2022, B Tai chinh c¢6 Cong van s6 5832/BTC-QLBH chép
thuan quy tac, di€u khoan, bi€u phi san pham bao hi€ém Tai nan toan dién, cu thé
nhu sau:

’ - Ngudi duge bao hiém: Cong dan Viét Nam hodc nguoi nudc ngoai sinh
song hop phap tai Viét Nam tur du 01 tudi dén 70 tu6i (tinh theo lan sinh nhat gan
nhat); khong bi bénh tam thén, phong, ung thu, tan tat hodc thuong tat vinh vién
tir 50% trd 1€n, dang trong thoi gian di€u tri bénh tat, thuong tat.

- Quyén loi bao hiém:
+ Quyén loi I: Tir vong hodc thuong tat vinh vién do tai nan.
+ Quyén lgi I1: Chi phi diéu trj do tai nan.
+ Quyén loi IIT: Quyén loi mé rong.
- Phi bao hiém: Ty I¢ phiqbéo hiém tir 0,009%-1,7%; ty 1¢ giam phi bao
hiém to1 da 1a 40% cuia phi bao hiém.

12. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam

Ngay 18/7/2022, B§ Tai chinh da ¢ cong van sb 6882/BTC-QLBH chap
thuan cho C?)ng ty TNJ—IH bao hiém nh@n tho Pruden}ial Viét Nam quqc trién
khai San pham bao hiém tir ky voi quyén loi bao hiém tinh trang tén thuong
theo murc do 2 véi phién ban 1a san pham chinh va san pham bo tro.

San pham bao hiém ctia Prudential thudc nghiép vu bao hiém tir ky, danh
cho nguodi dugce ‘péo ,hiém cc')q do ’tuéi tir 18 dén 65 tuoi géi Vg&i phién ban chinh
va tir 30 ngay tudi dén 65 tudi doi voi phién ban san phdm bo trg. Thoi han bao
hiém la 1 ndm va tai tyc hang nam. San pham bao hiém cung cap quyen loi tu
vong va quyen loi bao hiém tinh trang ton thuong theo mirc d6 trung binh va
murc d§ nghiém trong do1 vaoi hé tim mach, hé ho hap, hé than kinh, bénh ly va
chtrc nang than, h¢ thong gan mat, hé thong giac quan, thuong tat.

13. Cong ty TNHH bio hiém nhén tho Generali Viét Nam

Ngay 01/8/2022, B6 Tai chinh d c6 cong van sé 7519/BTC-QLBH chap
thuan cho Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Generali Viét Nam dugc trién khai
San pham bao hiém lién két don vi phién ban 3 va 7 san pham bao hiém bo trg
dinh kem.
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- San pham bao hiém lién két don vi phién ban 3 danh cho ca nhan c6 d6
tuoi tr 18 dén 65 tudi, cung cap quyen loi tr vong va thuong tat toan by vinh
vién, quyen loi dau tu va quyén loi thudng dinh ky;

- San phém bao hiém tu vong hoac thuong tat toan by va vinh vién danh
cho c4 nhan tr 30 ngay tudi dén 60 tudi, cung cap quyén loi tor vong hodc
TTTBVV bang 100% So tién bao hiém

- San pham bao hiém tir vong va thuong tat do tai nan cung cép danh cho
ca nhan tr 30 ngay tudi dén 60 tudi, cung cap quyen lgi thuong tat do tai nan,
quyén loi bong do tai nan, quyén g1 tor vong do tai nan.

- San pham bao hiém hd trg vién phi danh cho c4 nhan tir 01 tudi dén 60
tuoi, cung cap cac quyén loi quyén lgi ho trg nam vién, quyén 1gi ho trg cham
soc dac biét, quyén loi ho tro phau thuat, quyén 1gi ho trg cham soc y té.

- San pham bao hiém bénh hiém nghéo chi tra nhiéu lan danh cho ca
nhan tir 30 ngay tudi dén 60 tudi, cung cip quyén loi bénh hiém nghéo giai doan
dau, quyén loi bénh hiém nghéo giai doan sau, quyén loi bién ching bénh tiéu
duong, quyén loi bénh hiém nghéo danh cho tré em.

- San pham sirc khoe ca nhan danh cho c4 nhan tir 15 ngay tudi dén 60
tudi, cung cap quyén loi di€u tri ndi tru, ngoai tra, nha khoa, thai san tuy theo
chuong trinh ma khach hang tham gia.

- San phém bao hiém mién doéng ph1 phién ban 2 danh cho cé4 nhan tu
18 tudi dén 65 tudi, cung cap quyen loi mién dong phi bao hiém dinh ky ctia hop
dong thay cho bén mua bao hiém khi xay ra su kién tir vong hoic thuong tat
toan bo vinh vién.

- San pham bao hiém mlen dong phi bénh hlem nghéo— phién ban 2 danh
cho c4 nhan tir 18 tudi dén 65 tudi, cung cip quyen loi mién dong phi bao hiém
dinh ky cua hop d6ng thay cho bén mua bao hiém khi duoc chan doan méc bénh
hiém ngheo.

14. Cong ty c6 phan méi gidi bao hiém Hung Nghiép
Ngay 18/7/2022, B§ Tai chinh ¢6 Cong vin so 6884/BTC-QLBH chap
thuan vé nguyén tac cho Cong ty Cong ty c6 phan moéi gidi bao hiém Hung
Nghi¢p tang von dicu 1¢ tir 9.000.000.000 dong 1én 18.000.000.000 dong theo
phuong an tang von dicu 1¢ cua Cong ty.
III. TIN QUOC TE
L Ngan hang Trung wong Malaysiacap phép cho doanh nghiép bao
hiém ky thuat so trong nam 2023
Ngén hang Trung wong Malaysia (Bank Negara) dat muc tiéu cap phép
cho cac cong ty bao hiém/cong ty bao hiém Hoi gido k¥ thuat sé6 méi vao nim
2023 dé co thé tan dung cac cong nghé ¢ 3 phuong dién:
Thir nhat 1a Tf)ng thé - nang cao kha ning phuc hdi tai chinh cua nhimg
khach hang c¢6 nhu cau bao vé khong dugc dap img day du.
9



Thir hai & Canh tranh — chuyén ddi ciu tric cia thi truong bao hiém/bao
hiém Hoi gido thong qua cac giai phap sang tao.

Thtr ba 1a Hi¢u qua - trai nghiém vi¢c tiép can dich vu bao hiém dé dang
hon va dugc bao vé véi chi phi thap hon.

~ Bank Negara s&€ hoan thién khung quy dinh cho cac cong ty bao
hiém/cong ty bao hiém Hoi giao ky thuat so6 va cac nha khai thac ky thuét so
trong nam 2022 nham nang cao tinh nang dong cua nganh.

Ngan hang Trung wong d3 ban hanh “Tai liéu thao luan vé Khung cap
phép cho cac cong ty bao hiém/cong ty bao hiém Hoi gido ki thuat s6”. Tai liéu
phéc thao khudn kho dé xuét cap phép cho cac cong ty bao hiém/cong ty bao
hiém Hoi gido k¥ thuat sé méi nhim khuyén khich d6i méi k¥ thuat s6 va thu
hut doanh nghiép k¥ thuét sd vao linh vuc bao hiém va bao hiém k¥ thuat sé.

2. Cong ty khéi nghiép bio hiém ky thuit sé6 Qoala-Indonesia huy
dong dwoc 65 triéu dola My & vong goi von thir 2

Cong ty khoi nghiép bao hiém k¥ thuat sé Qoala ¢ Indonesia Qoala mai
day thong bao ho da huy dong thanh cong 65 triéu dola My ¢ vong goi von thir 2
(Series B) do Eurazeo — Cong ty dau tu ¢ chau Au dan dau.

Vong goi von nay ciing cd su tham gia cia mot s6 nha dau tu hién tai gdbm
Flourish Ventures, KB Investment, MassMutual Ventures, MDI Ventures,
SeedPlus va Sequoia Capital India.Ngoai ra, BRI Ventures, Daiwa PI Partners,
Indogen Capital, Mandiri Capital Indonesia va Salt Ventures ciing tham gia voi
tu cach 1a cac nha dau tu moéi

“Qoala 1a Cong ty bao hiém k¥ thuat s6 duy nhéat co gidy phép tai 3 thi
truong & Pong Nam A va véi vong mdi ndy, chung t6i rat lac quan trong viéc
duy tri da tang truong. Hoat dong kinh doanh cua ching t61 tai Thai Lan tang
trudng gap ba lan ké tir khi chung t6i hop tic véi FairDee vao thang 2 nim
ngoai, diéu nay khién chung toi tin tuong vao kha ning mo rong ciia minh”, 6ng
Tommy Martin, dong sang 1ap va COO cua Qoala cho biét.

Qoala dat muc tiéu bo sung hon 250 nhan vién trong nim nay vdi trong
tam la xay dyng trung tdm quan ly san pham va k¥ thuat tai Gurugram, An Po.
Bong thoi, cong ty cling co ké hoach cho phép nhan vién mua ¢ phan ciia cong
ty dé cung cd quyén sé hitu cia nhan vién trong cong ty.

“Ty 1& thAm nhap bao hiém ¢ Indonesia hién chi dat 2%, kém xa mirc
trung binh toan cau 13 6%, hau hét ngudi tiéu ding mai bat dau hiéu gia tri caa
bao hiém va do d6 con nhiéu du dia dé tang truong. Ong Harshet Lunani, nguoi
sang lap va Giam ddc diéu hanh cua Qoala, cho biét Indonesia, Thai Lan va
Malaysia nam trong sd 10 thi trudng toan ciu phat trién nhanh nhat trong thap
ky toi.

Qoala hoat dong & ba qudc gia, d6 13 Indonesia, Malaysia va Thai Lan,
cung cép cac loai bao hiém khac nhau, tr stcc khoe, xe co gidi, tai san, tai nan ca
nhan va cac nhu cau khac.
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Cong ty cho biét ho d3 ting trudong gip 30 1an ké tir vong goi vén dau tién
(Series A) vao thang 4 nim 2020. Cong ty c6 hon 50.000 nha tiép thi bao hiém
va mot nén tang ban bao hiém véi sy tham gia cua hon 50 cong ty bao hié. Theo
d6, Cong ty Qoala ban bao hiém cta nhiéu cong ty bao hiém khac nhau, dong
thot quan ly dugce cac dich vy trude va sau khi ban hang. Bén canh do, Cong ty
cling cung cap mot sd san pham bao hiém vi md sang tao v6i nhiéu dbi tac nhu
Traveloka, Redbus, DANA, JD.ID, Shopee, Kredivo va Investree.

Qoala cho biét ho din dau nganh bao hiém vé toc dd cap don bao hiém,
phi bao hi€ém va hoa hong bao hi€m, gan nhu ngay lap tic sau khi c6 yéu cau.

3. Co quan quan ly Pakistanban hanh cac quy tic vé quan ly rii ro
trong kinh doanh bio hiém tin dung va bao lanh

Méi day, Uy ban Chtng khoan va Giao dich Pakistan (SECP) di dua ra
cac quy dinh vé quan 1y rui ro trong hoat dong tin dung va bao lanh cia cong ty
bao hiém

Céc stra doi d6i v6i Quy tac Tin dung va Bao 1anh (Quan 1y kinh doanh)
quy dinh céng ty bao hiém phai c6 co ché danh gia rui ro dé nhan dinh duoc tinh
trang tai chinh va k¥ thuat ctia thyc thé ma cong ty dimg ra bao lanh. Viéc dua
ra cac quy dinh nay dé danh gia strc manh tai chinh, kinh nghiém va chuyén mén
ctia ngudi to chire thue hién.

Hon nita, dé tin dung t6i da nguodn luc trong nudc va han ché dong chay
cua von ra nudc ngoai, SECP da bo quy dinh vé tai san thé chap tai cac thoa
thuan tai bao hiém.

4. Thi trwong méi ndi Chau A phat trién bio hiém nhanh nhit thé
gigi

Swiss Re Institute di du doan ting trudéng bao hiém & khu vuc chau A
ma6i noi (trr Trung Quoc) dat trung binh 6,2% trong ndm 2022-2023, 1a nhan t6
chinh cua tang truéng toan cau.

Theo bao cao Sigma méi day cé tiéu dé “Bao hiém thé gidi: Rui ro lam
phat phia trude va trung tam” cua Swiss Re Institute, tang truong cua cac nudc
chau A méi ndi (trir Trung Quoc) s& gitip toc do tang truong tong hop (3,9%)

ctia cac thi trudng méi ndi trén thé gidi vuot qua tdc do ting trudng ciia cac thi
truong da phat trién (2,0%).

Swiss Re Institute cho biét su phat trién nhu vy la phu hop voi du bao tur
nam 2019 rang thap ky 2020 s€ danh dau sy chuyén dich sttc manh kinh té dia ly
tur Tay sang Dong.

Hon ntta, v6i cudc xung dot ¢ Ukraine lam anh huong dén tang truong
kinh té & chéu Au néi riéng, ho ky vong tang truong nganh bao hiém & cac thi

truong moi ndi ndi chung s& vuot xa toc do tang truong cua cac thi truong da
phat trién trong nim nay, trong d6 chiu A méi ndi dan dau.
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Dang chii y, du bao 14 ting trudng phi bao hiém rui ro & An D9, Viét Nam
va Indonesia trong nam nay la hon 8% (tinh theo thuc t¢).

Vao nam 2021, khu vyc chau A méi ndi (trr Trung Qudc) tang 7,1% theo
gia tri ‘thu:c 1én dén 229.4 ty dola My, khu vuc c6 tdc do tang trudng nhanh nhat
toan cau.

Trong khi thi trudng chau A méi ndi phat trién nhanh nhét thé giéi vao
nam 2021, 5 thi trudng dd phat trién ¢ chau A Thai Binh Duong nam trong 20
thi truong hang dau trén toan thé gidi trong nam 2021, gidng v4i nam 2020. Do
1a Nhat Ban (dung tht 3), Han Qudc (dung tha 7), Pai Loan (dung tha 11),
Hong Kong (dimg thir 15) va Oxtraylia (dtng tha 14).

Trung Quéc (dung thir 2) va Nhat Ban (dung thir 10) — hai quéc gia dong
dan nhét thé gidi — nam trong s 20 thi trudng hang dau thé giéi.

Theo dit liéu ctia Sigma, My van 14 thi trudng bao hiém 16n nhat trén thé
gidi, voi tong doanh thu phi bao hiém (phi nhan tho va nhan tho) 1a 2,8 nghin ty
d6 la M§ vao nam 2021, tiép theo 1a Trung Qudc va Nhat Ban. Ca ba thi truong
nay chiém gan 56% doanh thu phi bao hiém toan cau, thap hon mot chit so vai
niam 2020 (57%). My va Nhat Ban cung mat khoang 1% thi phan tir nim 2020
dén nam 2021, vi tri do Anh va Phap chiém 1dy. Thi phan cta 20 qudc gia hang
dau da giam xudng 90% vao nam 2021 tir 91% vao nam 2020.

5. Co quan quan ly An D) cho phép ding ky san pham ddi véi bao
hiém nong nghiép
Co quan quéan Iy bao hiém An Do (IRDAI) méi day thong bao vé viéc mo

rong quy trinh “Pang ky san pham” d6i v6i cac san pham bao hiém nong nghiép
ban I¢.

Quy dinh nay cho phép cac cong ty bao hiém chu dong thiét ké va dua ra
cac san pham bao hiém ndng nghiép va cac hoat dong lién quan kip thoi va mo
rong pham vi san pham hién c6 cho cac chu hop dong bao hiém.

IRDA cho biét day 1a mot trong nhitng nd luc cua co quan quan ly trong
viéc ting cudng bao vé loi ich v& moi mit cua cac chi hop dong va ting cuong
su chu dong cho doanh nghiép trong hoat dong kinh doanh.

Nong nghiép va cac hoat dong lién quan tao thanh mot trong nhirng nguodn
sinh ké lon nhat & An Do. Tac dong ti€u cuc cua thién tai dbi v6i bd phan nguoi
dan dé bi ton thuong 1a rat 1on va viée thiét ké, cung cdp cac san pham bao hiém
phu hop dé bao vé ddi tuong nay 1a can thiét.

Tai Thong tu ap dung ddi voi cong ty bao hiém phi nhan tho ngiy
14/7/2022, IRDA cho biét, viéc néi long nham tao diéu kién thic day bao hiém
ting cuong mic dO thAm nhap cua bao hiém thong qua viée thiét ké cac san
pham phu hop véi nhu ciu, trong d6 c6 bao hiém ndng nghiép va cac hoat dong
lién quan.
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Pay 14 1an thir ba ké tir ngay 01/6/2022, IRDA néi long quy dinh dbi véi
cac san pham bao hiém méi. Trude d6, IRDA di néi 1ong quy dinh d6i véi cac
san pham bao hiém strc khoe, bao hiém phi nhan tho, bao hiém nhan tho (trir san
pham tiét kiém c4 nhan, huu tri va nién kim) c6 hiéu luc tir ngay 01/6/2022.

Bio hiém ky thudt sé (InsurTech) hé tro bdo hiém néng nghiép

Cong ty Bao hiém ‘Nong nghiép An Do thudc so hitu cia Nha nude
(AICIL) moi day da lién két voi Cong ty InsurTech Wingsure dé ting cudng kha
nang tiép can cac san pham va dich vu bao hiém cho nong dan.

AICIL da ky thoa thudn ba nam, theo do, InsurTech s€ s dung dang ké
nang lyc cong nghé tién tién cua minh dé tang cuong kha nang tiép can cac san
pham va dich vu bao hiém cho nong dan & An Po; quang ba danh muc san pham
bao hiém noéng nghiép toan dién cua AICIL va cho phép ddi tac nhu dai 1y, moi
gidi ban bao hiém qua tng dung trén di dong.

Puoc ra mat dé ting cudng tinh minh bach va thuc day bén viing thong
qua cac hoat dong ndéng nghiép hién dai, dong thoi tan dung dwgc man hinh may
tinh, tinh ning thyc té ting cudng va kha ning thoai, tng dung ctia Wingsure
cung cép thong tin va tao diéu kién thuin loi cho qué trinh tham dinh va yéu ciu
bao hiém cho cac ho gia dinh nong dan nho. Hop tac nay s€ giap AICIL tiép can
v6i hon 40 triéu nong dan & An Do va tap trung vao viéc chuyén d6i lam thé
nao dé nong dan giam thiéu va thich tng v6i bién doi khi hau va cac rui ro lién
quan dén sinh ké.

Chu tich kiém Giam dbe dleu hanh Coéng ty AICIL, 6ng Malay Poddar
cho blet ho tin tuong rang viéc trién khai cong nghé 1a rat quan trong trong viéc
cung cap bao hiém va bao vé nhitng nguoi co thu nhép thap. “Ching toi s& str
dung nén tang cong nghé ngsure hd tro ngudi nong dan trong viéc tan dung
bao hiém dé giam thiéu rai ro” 6ng Malay Poddar cho hay.

6. FSC Pai Loan thit chit quan 1y rii ro tai cong ty bao hiém

Uy ban Giam sat Tai chinh Dai Loan (FSC) méi day dé cong b6 du thao
stra d6i quy dinh “Céc bién phéap thi hanh hé thong kiém soat va kiém toan noi
bd cua nganh bao hiém”.

Nhing stra d61 nay nham yéu cau nganh bdo hiém ap dung h¢ thong kiém
todn ndi bo trén co s¢ rui ro va doanh nghi€p bao hiém thuc hién co ché quan ly
rui ro trong h¢ thong kiém soat ndi bg.

Nhing diém stra d61 chinh gom:

Thuc day hé thong ki€m toan ndi bo trén co sé rui ro tai doanh nghiép bao
hiém dé xac dinh duogc tan suat thuc hién kiém toan ndi bd trén co sé rui ro va
két qua danh gia rai ro, dong thoi dé phan bo ngudn luc kiém toan ndi bd hi€u
qua hon.

Xay dung céac chinh sach va thu tuc quan ly rui ro, thiét 1dp mot don vi
kiém soat rui ro chuyén bi¢t, xay dung cac nguyén tac trong co ché kiém soat rui
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ro, dong thoi phat trién cac quy trinh tu danh gia rui ro va kha ning thanh toan
(ORSA) va ndi dung cua co ché quan Iy rai ro dé ting cudng tinh thong nhat cua
phép luat va cac quy dinh vé quan 1y rui ro cta nganh bao hiém; thuc diy nganh
bao hiém thuc hién co ché quan 1y rui ro trong hé thong kiém soat ndi bo cia
minh.

IV. NGHIEN CUU TRAO bOI

Dich vu phu trg bao hiém gép phin tich cwe cho sw phat trién kinh
doanh bao hiém

Hién nay, thi truong bao hiém Viét Nam da dat duoc tbe do ting truong
nhanh, dong gop dang ké vao viéc giam thiéu cac rui ro trong san xuat kinh
doanh va doi song xa hoi; cai thién moi truong dau tu; giam bot ganh nang cho
ngan sach nha nudc; thuc day phat trién kinh té x3 hoi....va ciing khong nim
ngoai xu huéng chung cua thi truong bao hiém thé giéi, thi truong bao hiém
Viét Nam c6 su tham gia tich cuc cua hoat dong phu tro bao hiém trong hoat
dong kinh doanh bao hiém. V&i su chuyén méon hoéa, chuyén nghiép hoa cua
dich vu phu tr¢ bao hiém mang lai tr cac hoat dong tu vén, danh gia rui ro bao
hiém, tinh toan bao hiém, giam dinh ton that bao hiém, giai quyét bdi thudng
bao hiém do cac chi thé doc 1ap cung cip dd gdp phan tich cuc hd tro hoat dong
ctia Doanh nghiép bao hiém (DNBH) trong viéc nhan rii ro dugc chuyén giao tir
bén mua bao hiém va chap nhan boi thudng/chi tra bao hiém khi xay ra su kién
bao hiém cta cac DNBH.

Dic biét 1a khi Viét Nam budc sang giai doan hoi nhap quéc té, bat dau
tir viéc gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé gigi (WTO), dén nay, qué trinh hoi
nhép dang tiép dién ¢ giai doan méi khi Viét Nam tham gia vao cac hiép dinh
thuong mai tur do nhu Coéng doéng Kinh té ASEAN (AEC) 2015, Hiép dinh
thuong mai tr do Viét Nam — Lién minh Kinh t¢ A Au (EAEU), Hiép dinh Dbi
tac Kinh té Toan dién (AJCEP)...va gan day nhat 13 Hiép dinh Ddi tac Toan
dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hi¢p dinh thuong mai tu do
Viét Nam — EU (EVFTA). Vi¢c tham gia vao cac hi€p dinh thuong mai tu do
yéu cAu Viét Nam phai thuc hién cac cam két vé m& cura thi truong, nhiing cam
két mang tinh toan dién, tiéu chuén cao, cung cac quy dinh vé dau tu va dich vu
ddi véi rat nhiéu linh vuc, trong d6 c6 cam két vé mé ctra thi truong ddi voi dich
vu phu tro bao hiém trong cac khung khé hoi nhap kinh t& quéc té. Do do, viéc
x@y dung chinh sach va hoan thién quy dinh phap luét d6i véi cac hoat dong phu
tro bao hiém 1a mot doi hoi cap thiét nham giip Viét Nam m6 cura thi truong
mot cach chi dong dé thuc hién cam két quéc té, dap tmg yéu cau cua thuc tién
ddng thoi bao vé thi trudng trong nudc.

Nim bat xu hudng phat trién hoat dong thué ngoai thi sy ra doi cia Luat
s6 42/2019/QH14, Luat sta d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat Kinh doanh bao
hiém, Luat S¢ hitu tri tué da tao co so phap 1y day du de Viét Nam mo cua thi
truong mot cach chu dong, thyc hién cac cam két quéc té vé dich vu phu tro bao
hiém (Hiép dinh CPTPP va cac Hiép dinh thuong mai ty do khac) mot cach chat
ch& va hiéu qua, mit khac con dap ing yéu cau cua thuc tién thi trudng trong
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nude, hoan chinh day du cac yéu t6 cua thi truong bao hiém bao gdm: kinh
doanh bao hiém, kinh doanh tai bao hiém; trung gian bao hiém (gém dai Iy bao
hiém, moi gi6i bao hiém) va linh vuc phu trg bao hiém (gdm tu van bao hiém,
danh gia rui ro bao hiém, tinh todn bao hiém, giam dinh ton that bao hiém, hd
tro giai quyét boi thuong bao hlem) Sy ra doi cua Luat sb 42/2019/QH14 da bd
sung cac quy dinh vé viéc cung cap dich vu phu trg bao hiém va quan 1y, giam
sat d61 v6i dich vu phu tro bao hiém tai thi truong Viét Nam, tao hanh lang phap
1y cho céc vin ban quy pham phép luat huéng dan thi hanh.

Bén canh d6, truéc su phat trién cua thi truong bao hiém va nhiéu quy
dinh phap luat lién quan thay d6i va mot sé quy dinh tai Lut Kinh doanh bao
hiém hién hanh chua theo kip v6i quéc té thi sy ra doi cua Luat sb
08/2022/QHI1S, Luét Kinh doanh bao hiém (sua d61) ngay 16/6/2022 da hoan
thién quy dinh phap luat vé kinh doanh bao hiém, _trong d6 ¢6 quy dinh phap luat
vé phuy tro bao hiém. Cac quy dinh phap luat vé phu trg bao hiém tai Luét sb
08/2022/QH15 co ban ké thira cac quy dinh ctia Luat s6 42/2019/QH14, cu thé:

Thir nhat, Luat s6 08/2022/QH15, Luat Kinh doanh bao hiém (stra d6i) da
giai thich céac tir ngir lién quan dén dich vu phu tro bao hiém, bao gom: dich vu
phu trog bao hiém, tu van, danh gia rui ro bao hiém, tinh toan bao hiém, giam
dinh ton that bao hiém, hd tro giai quyét boi thudng bao hiém di duoc khai quat
hoa va quy dinh cy thé trong luat.

Thir hai, vé chu thé cung cép dich vu phu tr¢ bdo hiém: Piéu 140 Luéat s6
08/2022/QH15, Luat Kinh doanh bao hiém (stra ddi) quy dinh chu thé 1a to
chtrc, cad nhan dugc cung cép dich vu phu trg bao hiém, cu thé: (1) Doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
dugc cung cép dich vu phu tr¢g bao hiém cho doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh nghiép moéi gidi
bao hiém, t6 chirc twong hd cung cip bao hiém vi mé. (2) Doanh nghiép méi
gidi bao hiém dugc cung cap dich vu phu trg bao hiém cho doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh
nghiép méi gidi bao hiém, t6 chirc twong hd cung cip bao hiém vi mé va cac to
chtrc, c4 nhan khac. (3) To churc khac ¢ tu cach phap nhan dugc cung cap dich
vu phuy tro bao hiém cho doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh nghiép méi gidi bao hiém, to chirc twrong
hd cung cap bao hiém vi mé. Ngoai ra, cd nhan duoc cung cdp dich vu tu van
cho doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai
tai Vi¢t Nam, doanh nghié€p mdi gidi bao hiém, t6 chirc twong hd cung cép bao
hiém vi mo.

Thit ba, nguyén tic cung cap dich vu phu trg bao hiém duoc quy dinh 1&
rang nham tao mot khung kho phap 1y v6i nhitng quan diém, chi dao nhat quan,
xuyén sudt cho hoat dong nay, vira dap tmg quan 1y ctia nha nudc, vira tao diéu
kién cho hoat dong phu tro bao hiém dugc thuc hién mdt cach hiéu qua, bao
dam quyén va loi ich hop phap cua cic bén, ngin chin canh tranh khéng lanh
manh. Pong thoi, t6 chitc cung cap dich vu phu trg bao hiém phai tuan theo quy
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tic dao dirc nghé nghi¢p do td chirc — xa hoi nghé nghi¢p ban hanh, viéc tuan
theo quy tic dao dirc nghé nghiép s& gitip cic ca nhan hoat dong doc 1ap va ca
nhan hoat déng trong t6 chirc cung cép dich vu phy trg bao hiém 1am viéc trung
thuc, khach quan, tir d6 tao nén moi trudng lam viéc hidu qua. Pé rang budc
trach nhiém ctia to chtrc, c4 nhan trong viéc tham gia hoat dong phu trg bao
hiém, gop phan han ché tranh chap phat sinh, déng thoi tao co s phap 1y dé han
ché tinh trang doanh nghiép loi dung “khe ho” dé thuc hién cac hanh vi tron
thué, gay tht thu cho ngan sach nha nudc, khi cung cap dich vu phu trg yéu cau
cac bén phai ky két hop dong va hop ddng dich vu phuy trg bao hiém phai duoc
1ap thanh van ban.

Thir tur, vé trach nhiém cua ca nhan, to chtc cung cap dich vu phu tro bao
hiém trong viéc bao mat thong tin khach hang, trach nhiém vé bao dam tai chinh
la phai mua bao hlem trach nhiém nghé nghiép, quy dinh nhim tranh xung dot
loi ich khi cung cap dich vu phu trg bao hiém.

Thir ndm, quy dinh vé diéu kién cung cap dich vu phu tro bao hiém ddi
v6i ca nhan va to chirc, bao gdm diéu kién ddi véi ca nhan cung cap dich vu tu
véan va diéu kién ddi véi to chirc cung cap dich vu phu trg bao hiém. Pé dam bao
chat luong dich vu phu trg bao hiém, trach nhiém cua bén cung cép dich vu,
quyén va loi ich hop phap cua cac bén lién quan, can phai duoc bao dam bang
cac diéu kién, cu thé: (1) Ca nhan cung cip dich vy tu van phai dap tng cac diéu
kién: c6 ning lyc hanh vi dan su diy du; CoO bang dai hoc trd 1én vé chuyén
nganh bao hiém. Trudng hop khong c6 bang dai hoc tré 1én vé chuyén nganh
bao hiém thi phai c6 bang dai hoc trd 16n vé chuyén nganh khac va c6 chimg chi
phu trg bao hiém vé tu van do cic co s dao tao dugc thanh 1ap va hoat dong
hop phép trong nude hodc ngoai nudc cap. (2) To chire cung cip dich vu phu tro
bao hiém phai dap tng cac diéu kién: Co tu cach phap nhan, duoc thanh 1ap va
hoat dong hop phap; Ca nhan tryc tiép thyc hién hoat dong phu trg bao hiém
trong t6 chirc cung cap dich vy phu tro bao hiém phai c6 nang lyc hanh vi dan
su day du; co van bang, chtng chi vé phu tro bao hiém phu hop véi loai hinh
dich vu phy tro bao hiém do cac co 50 dao tao dugc thanh lap va hoat dong hop
phap trong nudc hodc ngoai nude cap...; Luat khong quy dinh dleu kién vé dang
ky, cap gidy phep thanh 1ap va hoat dong ctia to chuc cung cip dich vu phu tro
béo hiém ma chi dua ra diéu kién dé 1am co s& cho co quan quan ly nha nudc
thue hién hau kiém. Quy dinh nay phu hop v6i chu truong doi moi trong phuong
thire quan ly nha nudc, tao thuén lgi cho t6 chirc, ca nhan cung cap dich vu phu
tro bao hiém, giap DNBH hoat dong hiéu qua hon, déng thoi bao vé tot hon
quyén loi ciia khach hang tham gia bao hiém.

Niam 2021, thi trudng bao hiém hién c6 76 doanh nghiép KDBH (trong d6
c6 31 DNBH phi nhan tho, 19 DNBH nhéan tho, 02 doanh nghiép tai bao hiém va
24 DNMGBH) va 01 chi nhanh DNBH phi nhan tho nudc ngoai. Vé béo céo
hoat dong phu tro bao hiém niam 2021 c6 76 doanh nghi¢p bao hlem doanh
nghiép moi gioi bao hiém va 34 doanh nghiép, t6 chic bao cao vé hoat dong
cung cap, str dung dich vu phu trg bao hiém. Cac doanh nghiép bao hiém da chi
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trd hon 591 ty déng cho céac dich vu phu tr¢ bao hiém, trong do: dich vu hd tro
giai quyét boi thuong bao hiém duogc cac doanh nghiép bao hiém st dung voi
chi phi hon 340 ty dong, dich vu giam dinh ton that bao hiém sir dung voi chi
phi gan 243 ty dong, dich vu danh gia rai ro bao hiém st dung voi chi phi 3,7 ty
dong, dich vu tinh toan bao hiém dwoc st dung véi chi phi 3,4 ty dong, dich vu
tu van bao hiém str dung véi chi phi 900 triéu dong. Cac dich vu nay duoc cac
doanh nghiép bao hiém sir dung dich vu tir cac t6 chtrc cung cap dich vu phu tro
bao hiém dang co uy tin trén thi truong nhu: Cong ty c6 phan Insmart, Cong ty
TNHH mot thanh vién Pacific, Cong ty TNHH Mclarens Viét Nam, Cong ty
TNHH giam dinh va tu van k¥ thuat, Cong ty c6 phan tu van va diéu chinh
Savvy, Cong ty TNHH giam dinh va tu van Tri Viét...

Viéc cac doanh nghiép bao hiém dang c6 xu huéng mo rong hoat dong
thué ngoai (bén thir ba cung cap dich vu) nham muc dich t6i vu héa hiéu qua
kinh doanh ctia minh va 13 xu thé tit yéu nhiam tan dung qua trinh chuyén mon
hoa ngay cang cao cua thi truong dich vy, trong do co dich vu phuy trg bao hiém.
O chiéu nguoc lai, nim bat xu huéng phat trién hoat dong thu€ ngoai cua cac
doanh nghiép bao hiém thi viéc chuan hoa chét lugng ngudn nhan luc chuyén
nghi¢p duoc cac td chuc cung cép dich vu phu tr¢ bao hiém chu trong dat 1én
hang dau, qua do, tao su yén tdm su dung dich vu ctua cic doanh nghi¢p bao
hiém va bao vé quyén, loi ich ctia bén mua bao hiém, tir 6 sé& thuc day duoc sy
phat trién cua thi truong bao hiém Viét Nam.

Véi cac quy dinh rd rang vé dich vu phy tro bao hiém dugc quy dinh tai
Luat s6 08/2022/QH15, Luat Kinh doanh bao hiém (stra d6i) da tao nén moi
truong phap 1y thudn loi, minh bach, rd rang, thuc diy moi trudng canh tranh
lanh manh giita cc t6 chtic cung cip dich vu phy tro bao hiém trong nudc va
nudc ngoai, dong thoi s& thu hit duge cac nha dau tu nude ngoai cung cap dich
vu phu trg bao hiém cho hoat dong kinh doanh bao hiém tai Viét Nam.
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