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THÔNG BÁO PHIÊN BẢN NÂNG CẤP IMAS 12.1.8.9  

VÀ HƯỚNG DẪN XỬ LÝ LỖI TRÊN DVC 

Kính gửi các anh/chị,  

Tại phiên bản IMAS 12.1.8.9,  phần mềm kế toán IMAS đã cập nhật, hỗ trợ 

xử lý một số lỗi khi gửi chứng từ lên Dịch vụ công (DVC) như sau: 

I. Lỗi sai định dạng tài khoản: 

 

 Nguyên nhân: 

Lỗi trên là do DVC nâng cấp yêu cầu tên Ngân hàng/ Kho bạc phải đúng tên 

trong danh mục có trong DVC và trường “Thanh toán tại” phải chọn tại Ngân hàng 

hayKho bạc. 

Cách xử lý: 

1. Với yêu cầu tên Ngân hàng/ Kho bạc phải đúng trong danh sách của 

DVC: 

Tại phiên bản 12.1.8.9 phần mềm IMAS đã bổ sung nút tìm kiếm  tên 

và mã của các Ngân hàng/ Kho bạc theo đúng danh sách hiện có của DVC tại 

danh mục “Tài khoản Ngân hàng(kho bạc)/Đối tượng pháp nhân” và danh 

mục “Đơn vị nhận tiền”.  

 

 



 

 

Bước 1: Khi chọn biểu tượng tìm kiếm Chương trình IMAS hiển thị 

danh sách Ngân hàng/ Kho bạc theo đúng danh sách trên cổng DVC.  

 



Bước 2: Anh/chị gõ nội dung cần tìm và chọn “Tìm kiếm”: 

 

Bước 3:  Anh/chị click chuột vào nội dung mình chọn. Chương trình sẽ ghi 

nhận tên ngân hàng/kho bạc theo đúng tên trên DVC. 

 
 

2. Với trường “Thanh toán tại”: 

Trước khi xuất file từ phần mềm IMAS gửi DVC: 

- Nếu đơn vị nhận tiền mở tài khoản tại ngân hàng thì anh/chị tích chọn 

“ngân hàng” 



- Nếu đơn vị nhận tiền mở tài khoản tại kho bạc thì anh/chị tích chọn “kho 

bạc”. 

 

 Để DVC ghi nhận đúng tài khoản đơn vị nhận tiền là mở tại Ngân hàng hay 

Kho bạc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II. Lỗi font chữ: 

 

 

Nguyên nhân: 

Lỗi trên nguyên nhân là do DVC nâng cấp phiên bản mới và yêu cầu các 

đơn vị phải sử dụng bảng mã Unicode dựng sẵn để nhập nội dung, đơn vị sử 

dụng bộ font từ bảng gõ Unicode tổ hợp sẽ bị báo lỗi. 

Cách xử lý: 

Anh/chị vào kiểm tra phần mềm Unikey của mình đã sử dụng bảng mã 

“Unicode dựng sẵn” chưa? Nếu chưa thì các anh/chị chọn lại cho đúng bảng mã 

DVC yêu cầu là “Unicode dựng sẵn” 

 



* Trường hợp các anh/chị đã chọn font Unicode dựng sẵn nhưng khi sao 

chép chứng từ trong IMAS để làm chứng từ mới gửi DVC thì bị lỗi: 

 Lý do: Trước đây anh/chị sử dụng bảng gõ “Unicode tổ hợp” nên với 

chứng từ cũ IMAS đang ghi nhận theo bảng mã cũ của anh/chị. 

 

 Cách xử lý: Anh/chị gõ lại phần nội dung, diễn giải, đối tượng thanh 

toán của chứng từ để IMAS ghi lại nội dung theo bảng mã mới là bảng “Unicode 

dựng sẵn” theo yêu cầu của DVC. 

Cảm ơn các anh, chị đã sử dụng phần mềm của Trung tâm CGCN&HTKT! 

 

 

 


